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ANT.: Resolucion Exenta N© 506
de 2017, de Serviu Region
de Antofagasta.

MAT.: V°B° de Resolucidon que deja
constancia del derecho a
incremento por desempefio
colectivo.

ADJ.: Resolucion visada.

Santiago, ) § MAR. 2017

A : SRA. DIRECTORA SERVIU REGION DE ANTOFAGASTA

DE : JULIAN PAREDES THOMPSON
JEFE DEPARTAMENTO ESTUDIOS Y DESARROLLO - DIVAD

En relacidn a la Resolucién Exenta N° 506 de 2017, de SERVIU Regioén de Antofagasta, que
deja constancia del derecho a incremento por desempefio colectivo del articulo 7° de la Ley
N° 19.553 y dispone su pago a equipos de funcionarios de dicho servicio, adjunto remito a
Ud. la mencionada Resolucion debidamente visada por el Subsecretario de Vivienda y
Urbanismo.

Al respecto, agradeceré a Ud. continuar con el tramite de distribucidn correspondiente de la
referida Resolucion Exenta. -

Saluda atentamente a Ud.

= JU "AN PfAREDES THOMPSON
Jefe Departamento Estudios y Desarrollo - DIVAD

Destlnatarlo (c/antecedentes)

Archivo DIVAD

>
» Dpto. Estudios y Desarrollo DIVAD
>
» Seccion Partes y Archivo




DEJA CONSTANCIA DEL DERECHO
AL INCREMENTO POR
DESEMPENO  COLECTIVO  DEL
ARTICULO 7° DE LA LEY N° 19.553 Y
DISPONE SU PAGO A EQUIPOS DE
FUNCIONARIOS QUE INDICA.

18 FEB 2077
ANTOFAGASTA,
0506

EXENTA N°

VISTO: Lo dispuesto en el articulo 7° de la Ley N° 19.553, en su texio reemplazado
por el nimero 4) del articulo primero de la Ley N° 19.882 y modificado por la Ley N° 20.212; lo
dispuesto en los articulos 30°, 31°, 32°, 34° y 35° del D.S. N° 983 de Hacienda, de 2003, que
aprueba el Reglamento para la Aplicacion de Incremento por Desempeiio Colectivo; la
Resolucién Exenta (SERVIU Il Regién) N° 3474, de 2015, que aprueba Convenio de
Desempefio Colectivo 2016; las Resoluciones Exentas (SERVIU | Region) de numeros 912,
3661 y 4045, todas de 2016, y la Resolucion Exenta (SERVIU Il Region) N°0505 de 2017, que
aprueban modificaciones del Anexo N° 2; la Resolucion N° 1.600, de 2008, de la Contraloria
General de la Republica, que fija normas sobre exencion del tramite de toma derazony

TENIENDO PRESENTE:

a) Que a través del Anexo N° 2 de la Resolucion Exenta (SERVIU |l Region) N°
3474, de 2015, y las modificaciones aprobadas por las Resoluciones Exentas (SERVIU 1l
Region) de numeros 912, 3661 y 4045, todas de 2016, y la Resolucion Exenta (SERVIU I
Region) N°0505 de 2017, fueron definidos los equipos a los que se aplicara el Convenio de
Desempefio Colectivo suscrito entre la Ministra de Vivienda y Urbanismo y el Sr. Director de
SERVIU Il Regioén, para los efectos del pago del incremento contemplado en el articulo 7° de la
Ley N° 19.553, sustituido por el numero 4) del articulo primero de la Ley N° 19.882 y modificado
por la Ley N° 20.212.

b) Que se ha dado cumplimiento a la evaluacion de las metas de gestién de los
convenios de desempefio colectivo, segun lo indicado en el Parrafo quinto del D. S. N° 983 de
2003 del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento para la aplicacion del incremento
por desempefio colectivo.

¢) Que se ha dado cumplimiento al procedimiento de verificacion de metas de
gestion contemplado en el Parrafo sexto del D.S. N° 983, de 2003, del Ministerio de Hacienda,
que aprueba el Reglamento para la aplicacion del incremento por desempefio colectivo, dicto la
siguiente

RESOLUCION:

1.- Establécese, en la columna “Porcentaje de Cumplimiento Global de Metas de
Gestion” del cuadro que se detalla a continuacion, el grado de cumplimiento alcanzado por fos
Equipos del SERVIU 1l Region en los convenios de desempefio colectivo correspondientes al
afio 2016.

2.- Déjase constancia, ademés, en la columna “Porcentaje de Desempefio
Colectivo”, el derecho al incremento por desempefio colectivo del articulo 7° de la Ley 19.553,y
disponese su pago durante el afio 2017, a cada equipo de funcionarios que indica.




PORCENTAJE DE -
EQUIPO cuMPLIMIENTO | PGl ERe
GLOBALDEMETAS | .0 - rruo
DE GESTION CoLe
Equipo 1: DEPTO. TECNICO j 99% 8%
Equipp 2. DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES Y
DELEGACION TOCOPILLA Y DELEGACION CALAMA Y OFICINA 9% 8%
TALTAL Y SIAC
Equipo 3: DEPTO. PROGRAMACION Y DEPTO. JURIDICO Y
DEPTO. FINANZAS Y SECCION ADMINISTRACION Y 100% 8%
CONTRALORIA INTERNA Y DIRECCION

3.- El pago del porcentaje de incremento por desempefio colectivo dispuesto en el
numero anterior se efectuara a los funcionarios que se encuentren en servicio a la fecha de
pago y que integren los equipos que hayan alcanzado niveles de cumplimientos sujetos a pago,
en cuatro cuotas, en los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre del afio 2017. EI monto
a pagar a cada funcionario en cada cuota sera equivalente al valor acumulado en el trimestre
respectivo, como resultado de la aplicacion mensual de esta asignacion.

5.- El gasto que demande el cumplimiento de la presente resolucion respecto del
personal de planta, se imputara al item 21.01.003.002 y respecto del personal contratado al
item 21.02.003.002, ambos de! presupuesto vigente del SERVIU Il Regipn.
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{ Aﬁ :
GAD vpm

DISTRIBUCION:

- Gabinete Ministro
Gabinete Subsecretaria
Depto. Programacién SERVIU 1l Region
Auditoria Interna Ministerial
Contraloria Interna Ministerial
Dpto. Recursos Humanos DIVAD
Dpto. de Estudios y Desarrollo DIVAD
Dpto. Planificacion - DIFIN
Seccién Remuneraciones DIVAD
Oficina de Partes




DEJA CONSTANCIA DEL DERECHO
AL INCREMENTO POR
DESEMPENO  COLECTIVO  DEL
ARTICULO 7° DE LA LEY N° 19.553 Y
DISPONE SU PAGO A EQUIPOS DE
FUNCIONARIOS QUE INDICA.

ANTOFAGASTA, 28 FEB 2017

06

EXENTA N° /

VISTO: Lo dispuesto en el articulo 7° de la Ley N° 19.553, en su texto reemplazado
por el numero 4) del articulo primero de la Ley N° 19.882 y modificado por la Ley N° 20.212; lo
dispuesto en los articulos 30°, 31°, 32°, 34° y 35° del D.S. N° 983 de Hacienda, de 2003, que
aprueba el Reglamento para la Aplicacion de Incremento por Desempefio Colectivo; la
Resolucion Exenta (SERVIU Il Region) N° 3474, de 2015, que aprueba Convenio de
Desempefio Colectivo 2016; las Resoluciones Exentas (SERVIU |l Regi6én) de numeros 912,
3661 y 4045, todas de 2016, y la Resolucidén Exenta (SERVIU 1l Region) N°0505 de 2017, que
aprueban modificaciones del Anexo N° 2; la Resolucion N° 1.600, de 2008, de la Contraloria
General de la Republica, que fija normas sobre exencién del tramite de toma de razon y

TENIENDO PRESENTE:

a) Que a través del Anexo N° 2 de la Resolucidn Exenta (SERVIU Il Region) N°
3474, de 2015, y las modificaciones aprobadas por las Resoluciones Exentas (SERVIU I
Regién) de numeros 912, 3661 y 4045, todas de 2016, y la Resolucion Exenta (SERVIU I
Region) N°0505 de 2017, fueron definidos los equipos a los que se aplicara el Convenio de
Desempefio Colectivo suscrito entre la Ministra de Vivienda y Urbanismo y el Sr. Director de
SERVIU Il Region, para los efectos del pago del incremento contemplado en el articulo 7° de la
Ley N° 19.553, sustituido por el nimero 4) del articulo primero de la Ley N° 19.882 y modificado
por la Ley N° 20.212.

b) Que se ha dado cumplimiento a la evaluacién de las metas de gestion de los
convenios de desempefio colectivo, segun lo indicado en el Parrafo quinto det D. S. N° 983 de
2003 del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento para la aplicacion del incremento
por desempefio colectivo.

¢) Que se ha dado cumplimiento al procedimiento de verificacion de metas de
gestion contemplado en el Parrafo sexto del D.S. N° 983, de 2003, del Ministerio de Hacienda,
que aprueba el Reglamento para la aplicacion del incremento por desempefio colectivo, dicto la
siguiente

RESOLUCION:

1.- Establécese, en la columna “Porcentaje de Cumplimiento Global de Metas de
Gestion” del cuadro que se detalla a continuacion, el grado de cumplimiento alcanzado por los
Equipos del SERVIU Il Region en los convenios de desempefio colectivo correspondientes al
afio 2016.

2.- Déjase constancia, ademas, en la columna “Porcentaje de Desempefio
Colectivo”, el derecho al incremento por desempefio colectivo del articulo 7° de la Ley 19.553, y
dispdnese su pago durante el afio 2017, a cada equipo de funcionarios que indica.




PORCENTAJEDE | o0 ceNTAIE DE

CUMPLIMIENTO E
EQUIPO | GLoBAL DEMETAS o
DE GESTION |

Equipo 1: DEPTO. TECNICO 99% %
Equpo 2 DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES Y
DELEGACION TOCOPILLA Y DELEGACION CALAMA Y OFICINA - 8%
TALTAL Y SIAC
Equipo 3. DEPTO. PROGRAMACION Y DEPTO. JURIDICO Y
DEPTO. FINANZAS Y SECCION ADMINISTRACION Y 0% 8%
CONTRALORIA INTERNA Y DIRECCION

3.- El pago del porcentaje de incremento por desempefio colectivo dispuesto en el
numero anterior se efectuara a los funcionarios que se encuentren en servicio a la fecha de
pago y que integren los equipos que hayan alcanzado niveles de cumplimientos sujetos a pago,
en cuatro cuotas, en los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre del afio 2017. El monto
a pagar a cada funcionario en cada cuota sera equivalente al valor acumulado en el trimestre
respectivo, como resultado de la aplicacién mensual de esta asignacion.

5.- El gasto que demande el cumplimiento de la presente resolucién respecto del

personal de planta, se imputara al item 21.01.003.002 y respecto del personal contratado al
item 21.02.003.002, ambos del presupuesto vigente del SERVIU Il Regid

ANOTESE, NOTIFIQUESE CUMPLASEYARC ESE.

A SERVIU REGION
TOFAGASTA

w%

DISTRIBUCION:
Gabinete Ministro
Gabinete Subsecretaria
Depto. Programacién SERVIU Il Region
Auditoria Interna Ministerial
Contraloria interna Ministerial
Dpto. Recursos Humanos DIVAD
Dpto. de Estudios y Desarrollo DIVAD
Dpto. Planificacion - DIFIN
Seccion Remuneraciones DIVAD
Oficina de Partes
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APRUEBA CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO
SUSCRITO ENTRE LA MINISTRA DE VIVIENDA Y
URBANISMO Y EL DIRECTOR(S) DEL SERVIU
REGION DE NNN, PARA LOS EFECTOS DEL PAGO
DEL INCREMENTO CONTEMPLADO EN EL
ARTICULO 7° DE LA LEY N° 19.553, SUSTITUIDO
POR EL N° 4 DEL ARTICULO 1° DE LA LEY N°
19.882.

SANTIAGO, 30 NUV 2015
3474

EXENTA N©

VISTO: Lo dispuesto en el articulo 70 de fa Ley NO 19.553,
en su texto reemplazado por el nimero 4) del articulo primero de [a Ley N° 19.882; lo
dispuesto en los articulos 17, 18 y 19 del D.S. N© 983, de 2003, modificado por el D.S. N°
787 de 2004, ambos del Ministerio de Hacienda; la Resolucién N° 1.600, de 2008, de la
Contraloria General de la RepuUblica, que fija normas sobre exencidn del tramite de toma de
razon, y

TENIENDO PRESENTE:

a) Que conforme a la Ley N© 19.882, el incentivo al desempefio colectivo a que se refiere el
articulo 70 de la Ley N© 19.553, en su texto reemplazado por el nimero 4) del articulo
primero de la Ley N° 19.882, se pagard durante el afio 2017 en relacién con el
cumplimiento de metas que se definan para el afio 2016;

b) Que para los efectos sefialados en el considerando anterior, con fecha 30 de noviembre de
2015, se ha suscrito entre la Ministra de Vivienda y Urbanismo y el Director(s) del Servicio
de Vivienda y Urbanizacion Regidn de Antofagasta, un convenio de desempefio respecto
de los funcionarios que se desempefian en dicho SERVIU, en el cual se definen los
equipos, unidades o dreas de trabajo, sus responsables, las metas de gestién a alcanzar e
indicadores para su evaluacion;

c) Que de acuerdo con to dispuesto en el articulo N© 19 del D.S. N© 983, de 2003, de
Hacienda, que aprueba el Reglamento para la aplicacion del incremento por desempefio
colectivo, el respectivo convenio debe formalizarse mediante resolucién del Jefe Superior
del Servicio, dicto la siguiente: ’

RESOLUCION:
v,
Apruébase el Convenio de Desempefio Colectivo de la Ley
NO 19.882, suscrito con fecha 30 de noviembre de 2015, entre la Ministra de Vivienda y
Urbanismo y el Director(S) SERVIU Regién de Antofagasta, singularizado en el considerando
b) precedente, el cual se transcribe a continuacion:

En Santiago de Chile, a 30 de noviembre de 2015, entre la Sra. MARIA PAULINA SABALL
ASTABURUAGA, Ministra de Vivienda y Urbanismo por una parte y por la otra el Sr. Gabriel
Aldana Domange, Director SERVIU Region de Antofagasta, convienen en lo siguiente:

PRIMERO: El presente convenioc se firma en virtud de lo establecido en el articulo primero,
nimero cuatro, de la Ley NO 19.882, para los efectos del cdlculo del incremento por
desempefio colectivo contemplado en el articulo 7° de la Ley 19.553, que serd concedido a los
funcionarios del SERVIU Regidén de Antofzgasta, que se desempefien en los siguientes
equipos: Equipo N© 1 DEPTO. TECNICO, Equipo N° 2, Depto. Operaciones Habitacionales y
Delegacién Tocopilla y Delegacién Calama y Oficina Taltal y Siac, Equipo N° 3 Depto.
Programacién y depto. Juridico y Depto. Finanzas y Seccién Administracién y Contraloria
Interna y Direccion.




SEGUNDO: Cada equipo estard a cargo del funcionario de mayor nivel jerérquico que ests::
integrandolo y a igualdad de este nivel, prevalecerd la antigliedad en el cargo; guien sera
responsable de la direccién del cumplimiento de metas de su correspondiente equipo.

TERCERQ: Los compromisos, metas, indicadores, ponderadores y mecanismos de verificacion
para el afio 2016, convenidos para jos equipos indicados en el punto anterior son los
establecidos en el documento que se acompafa como Anexo 1 del presente convenio.

CUARTO: los funcionarios de planta, a contrata y suplentes que integran los equipos
mencionados en el punto primero, se individualizan en el documento que se acompana como

Anexo 2 del presente convenio.
QUINTO: La evaluacién del cumplimiento final del presente convenio de desempefio se
efectuara al 31 de diciembre del afio 2016, la que se obtendra de la suma ponderada de los

compromisos a evaluar identificados en este convenio, lo cual sera verificado por el Auditor
Interno Ministerial de la region.

SEXTO: Los Anexos que se mencionan en el presente Convenio de Desempefio Colectivo Ley
19.882 y que se acompafian, se entienden formar parte integrante del mismo.

SEPTIMO: El presente convenio se firma en dos ejemplares quedando un ejemplar en poder
de cada una de las partes.

“Hay firma de las partes”

ANOTESE, NOTIFIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.
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DISTRIBUCION:

> Gabinete Ministro C/C/Convenio

> Gabinete Subsecretaria C/C/Convenio

> SERVIU Region de Antofagasta C/C/Convenio

> Auditoria Interna Ministerial C/C/Convenio

> Contraloria Interna Ministerial C/C/Convenio

> Depto. Planificacion DIFIN C/C/Convenio

> Divisidn Administrativa C/C/Convenio

> Departamento de Estudios y Desarrollo DIVAD C/C/Convenio
> Seccion Remuneraciones MINVU C/C/Convenio

> Seccidn Personal SERVIU Region de ANTOFAGASTA
¥ Oficina de Partes C/C/Convenio




CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO LEY 19.882
SERVICIO DE VIVIENDA Y URBANIZACION REGION DE ANTOFAGASTA

En Santiago de Chile, 2 30 de noviembre de 2015, entre la Sra. MARIA PAULINA SABALL
ASTABURUAGA, Ministra de Vivienda y Urbanismo por una parte y por la otra el Sr.
GABRIEL ALDANA DOMANGE Director(S) SERVIU Region de Antofagasta, convienen en lo
siguiente:

PRIMERO: El presente convenio se firma en virtud de lo establecido en el articulo primero,
nimero cuatro, de la Ley N¢ 19.882, para los efectos del calculo del incremento por
desempefio colectivo contemplado en el articulo 7° de la Ley 19.553, que sera concedido a
los funcionarios del SERVIU Regién de Antofagasta, que se desempefien en los siguientes
equipos: Equipo NO° 1 DEPTO. TECNICO, Equipo N° 2, Depto. Operaciones Habitacionales y
Delegacion Tocopilla y Delegacién Calama y Oficina Taltal y Siac, Equipo N° 3 Depto.
Programacién y depto. Juridico y Depto. Finanzas y Seccién Administraciéon y Contraloria
Interna y Direccion.

SEGUNDOQ: Cada equipo estara a cargo del funcionario de mayor nivel jerarquico que esté
integréandolo y a igualdad de este nivel, prevalecerd la antigliedad en el cargo; quién sera
responsable de la direccién del cumplimiento de metas de su correspondiente equipo.

TERCERO: Los compromisos, metas, indicadores, ponderadores y mecanismos de
verificacion para el afio 2016, convenidos para los equipos indicados en el punto anterior
son los establecidos en el documento que se acompana como Anexo 1 del presente
convenio.

CUARTO: los funcionarios de planta, a contrata y suplentes que integran los equipos
mencionados en el punto primero, se individualizan en el documento que se acompana
como Anexo 2 del presente convenio.

QUINTO: La evaluacion del cumplimiento final del presente convenio de desempefio se
efectuara al 31 de diciembre del afio 2016, la que se obtendra de la suma ponderada de los
compromisos a evaluar identificados en este convenio, lo cual seré verificado por el Auditor
Interno Ministerial de la regidn.

SEXTO: Los Anexos que se mencionan en el presente Convenio de Desempenc Colectivo
Ley 19.882 y que se acompafian, se entienden formar parte integrante def mismo.

SEPTIMO: El presente convenio se firma en dos ejemplares quedando un ejemplar en
poder de cada una de las partes.
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ANEXO 1
METAS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016
MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
SERVICIO SERVIU REGION DE ANTOFAGASTA

EQUIPO N° 1 : DEPTO. TECNICO

META N°1 -PONDERACION 20 %
e Ampliar la aplicacion de los programas habitacionales para atender requerimienios que atin no tienen
respuesta, particularmente los relacionados con el déficit cuantitativo y cualitativo que afecta a familias
cuyas viviendas requieren reparacion y/o ampliacién o presentan deterioro del espacio publico y de sus
servicios basicos.
Meta(s) e Mejorar la aplicacién de los programas habitacionales, tanto de adquisicién, construccion y/o
Ministerial(es) |reparacion, destinados a la clase media; procurando mayores niveles de integracion social
» Fortalecer la inversion en obras urbanas que permitan desarrollar ciudades mas sustentables,
integradas y con mejor calidad de vida para sus habitantes, y que se traduce en proyectos urbanos, tales
;omo: espacios publicos, vialidad urbana, infraestructura sanitaria, proyectos urbanos integrales y obras
[derivadas de los planes de Reconstruccién Estratégicos Sustentables y de Regeneracion Urbana.
s Posibilitar el acceso a soluciones habitacionales de calidad, principalmente a los sectores vulnerables,
mergentes y medios, bajo criterios de pertinencia, equidad y participacion.
s Mejorar, recuperar y/o regenerar barrios en situacion de deterioro, a través de inversiones en espacios

gg:};;:éz ) pL‘:bI_ic'os, _b’iene.s comun_e:s y viviendas e intervenciones que potencien la identidad y fortalezcan la

del Servicio participacion e integracion.
s Contribuir al desarrollo de ciudades equitativas, sustentables e integradas, a través de inversiones,
regulaciones y coordinaciones que posibiliten mayor y mejor infraestructura urbana; una planificacion
oportuna y participativa y, una gestion coordinada y eficiente.

Meta Eiecutar al menos el 99,1% del presupuesto regional vigente de cierre del afio 2016.

indicador Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de diciembre

Formufa(s) de Célculo del Indicador
(Recursos ejecutados al 31 de diciembre del afio 2016/Total recursos del presupuesto de cierre del afo 1)*100
Supuestos

Que no existan catastrofes naturales que incidan en la ejecucién de los proyectos habitacionales y urbanos, y por tanto en
la ejecucion presupuestaria.

Notas

Considera el Presupuesto vigente de cierre, con la excepcion de los subtitulos 32, 34.07 y 35 dado que no se consideran
gasto.

Medios de Verificacion
Informe Ejecucion Presupuestaria (MOPRE), fuente SIGFE

http://sicde.minvu.cl/reportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio_ID=06&Equipo_[D=0&rut... 30-1 1-2015
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META N°2 -PONDERAGION 20 %

e Ampliar la aplicacidn de los programas habitacionales para atender requerimientos que atn no tienen
respuesta, particularmente los relacionados con el déficit cuantitativo y cualitativo que afecta a familias
cuyas viviendas requieren reparacién y/o ampliacion o presentan deterioro del espacio publico y de sus
servicios basicos.

o Mejorar la aplicacién de los programas habitacionales, tanto de adquisicion, construccion y/o
reparacion, destinados a la clase media; procurando mayores niveles de integracion social

s Contribuir a la generacién de una solucién habitacional, con el fin de mejorar la calidad de vida de las
familias que habitan en campamentos, a través de una intervencion pertinente y un trabajo participativo e
integrado que valorice la organizacion comunitaria, considere la historia de poblamiento del lugar y los
recursos de quienes los habitan. Diagnosticar la situacién de loteos irregulares y otros asentamientos
precarios existentes en el pais.

e Crear e implementar un programa habitacional para el mundo rural que dé respuesta a sus necesidades
habitacionales especificas y atienda las dificultades de construir en zonas aisladas y alejadas

s Avanzar en la implementacion y/o cierre de los planes de reconstruccion del terremoto Tocopilla, 27F,
incendio en Valparaiso, terremotos del norte, erupcion volcan Chaitén, aluviones del norte y erupcion
volcan Calbuco; y del plan especial de relocalizacién polimatales en Arica.

e Concretar segunda parte del programa Quiero Mi Barrio, integrando también el Programa de Proteccion
al Patrimonio Familiar (PPPF), que financia la reparacién y mejoramiento de las viviendas, al menos a los
003 barrios identificados. 2014: 70 barrios, 2015: 89 barrios y 2016: 30 barrios.

e Ademds se avanzaréa con la ejecucion de proyectos y cierre de los barrios seleccionados en afios
anteriores.

e Abordar en forma focalizada la intervencidn en condominios sociales que presentan mala calidad
onstructiva, hacinamiento y abandono de bienes y espacios comunes, a través de proyectos de
remodelacion, reparacion y mejoramiento de bienes comunes, ampliacién, demolicién parcial o completa y
construccion de nuevas obras.

s Avanzar en la implementacion de la Politica Nacional de Desarrolio Urbano, y facilitar el funcionamiento
e la Comision Asesora Presidencia de Desarrollo Urbano.

e Coordinar la Comisién Interministerial de Ciudad, Vivienda y Territorio.

e Implementar el Plan Chile Area Verde, que incorpora los proyectos de Parques Urbanos; Plazas y
Espacios Publicos e implementar ef Programa Conservacion Parques Urbanos a partir def afio 2016.

e Ejecutar el Plan de Ciclovias que posibilitara, al final del periodo, contar con 190 nuevos kilémetros de
ciclovias de alto estandar en todo el pais.

e Coordinar con distintos organismos publicos las iniciativas y estudios requeridos para la definicion de
estandares de equidad urbana, aplicables a evaluacion de politicas, planes y programas.

e Fortalecer la inversion en obras urbanas que permitan desarroilar ciudades més sustentables,
integradas y con mejor calidad de vida para sus habitantes, y que se traduce en proyectos urbanos, tales
lcomo: espacios publicos, vialidad urbana, infraestructura sanitaria, proyectos urbanos integrales y obras
derivadas de los planes de Reconstruccidn Estratégicos Sustentables y de Regeneracion Urbana.

e Revisar las normas vigentes que regulan la existencia y calidad de los accesos que permiten a las
personas con discapacidad desplazarse y acceder a los espacios publicos y privados, incorporando mejora
de rebajes, guias de avance seguro, despeje de aceras y mejoras de cruces en los requerimientos exigidos
2 [as obras a ejecutar. .

s Coordinar el proceso de creacion de planes y programas urbanos, para mejorar la infraestructura, en
particular aquella destinada al transporte urbano, .

s Preparar la celebracion del centenario del Parque Metropolitano de Santiago, desarrollando una castera
ke proyectos que permitan ampliar significativamente su acceso y mejorar su infraestructura: el disefio de
la primera etapa del nuevo Zoolégico Nacional, es uno de ellos.

e Avanzar en una normativa urbana que permita la consolidacion de ciudades mas equitativas e
integradas, para ello continuaremos la tramitacién de los proyectos de ley que permiten afectar inmuebles
bara circulaciones, areas verdes y espacios publicos y el de aportes al desarrollo urbano y enviaremos a
tramitacion el proyecto de ley de suelo para poder contar con terrenos para la edificacion de viviendas
sociales.

s Dar una solucién habitacional permanente a las familias de grupos vulnerables, emergentes y medios,
no propietarias de vivienda, en barrios consolidados e integrados socialmente, adecuando !a solucién a sus

Meta(s)
Ministerial(es)
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| ondiciones socioeconémicas y necesidades especificas del grupo familiar, a través del Programa de
Reactivacion Econémica e Integracion Social (DS 116).
e » Promover el desarrollo de las personas y de los equipos de trabajo del Ministerio de Vivienda y
Objetivo(s) \ . . . . . .
L Urbanismo, reconociendo las diferentes realidades regionales, a través del fortalecimiento de
Estratégico(s) . . . . e s . -
.. l.ompetencias, ambientes laborales saludables e inclusivos y el equilibrio de Ja vida laboral y familiar, para
del Servicio . e e
potenciar el desempeno institucional.
Cumplir al menos el 80% de los acuerdos comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita Regional con la
Meta participacidn de representante(s) de la Asociacion de Funcionarios y el Directora Regional Serviu de V. y
U.
indicador Porcentaje de acuerdos comprometidos en Mesa Gremial Bipartita Regional cumplidos

Formula(s) de Calculo del Indicador

(N° de acuerdos cumplidos comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita Regional/N° fotal de acuerdos comprometidos en
ia Mesa Gremial Bipartita Regional del afio t)*100

Supuestos

Que después de haber formulado los acuerdos, no existan causales externas o de fuerza mayor, como por ejemplo las
asociadas a modificacion de presupuesto, o a re direccionar recursos humanos, producto de una catastrofe natural, lo que
fimpida el cumplimiento de la meta.

Notas

Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las reuniones realizadas entre el 01.01.del afio ty 31.10.del afio t, y
cuyo plazo de cumplimiento esté dentro del afio f.

Medios de Verificacion
1. Orden de Servicio o Resolucién vigente que dispone conformacién de mesa gremial. 2. Acta de reuniones de la mesa
gremial que incluya némina y firma de los asistentes y resumen de acuerdos. 3. Informe de acuerdos, que incluya
evidencia del logro de cada uno de ellos.
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META N°3 -PONDERACION 20 %
¢ Mejorar la aplicacién de los programas habitacionales, tanto de adgquisicion, construccion y/o
reparacion, destinados a la clase media; procurando mayores niveles de integracién social
s Contribuir a la generacién de una solucion habitacional, con el fin de mejorar la calidad de vida de las
tamilias que habitan en campamentos, a través de una intervencion pertinente y un trabajo participativo e
integrado que valorice la organizacién comunitaria, considere la historia de poblamiento del fugar y los
recursos de quienes los habitan. Diagnosticar la situacion de loteos irregulares y otros asentamientos
precarios existentes en el pais.
e Dar una solucion habitacional permanente a las famifias de grupos vulnerables, emergentes y medios,
no propietarias de vivienda, en barrios consolidados e integrados socialmente, adecuando la solucion a sus
ondiciones socioeconémicas y necesidades especificas det grupo familiar, a través del Programa de
Reactivacién Economica e integracion Social (DS 116).
s Posibilitar el acceso a soluciones habitacionales de calidad, principalmente a los sectores vulnerables,
mergentes y medios, bajo criterios de pertinencia, equidad y participacion.
e Mejorar, recuperar y/o regenerar barrios en situacion de deterioro, a través de inversiones en espacios
bublicos, bienes comunes y viviendas e intervenciones que potencien la identidad y fortalezcan la

Meta(s)
Ministerial(es)

Objetivo(s) P s

Estratégico(s) partlcmaf;:op e integracion. ‘ o ' ' . .

el Servicio e Contribuir al desafrollo de ciudades .et.:|9|tat|vas, susten?ables e integradas, a través de xnviersmnes,
regulaciones y coordinaciones que posibiliten mayor y mejor infraestructura urbana; una planificacion
oportuna y participativa y, una gestién coordinada y eficiente.
e Atender de manera coordinada, eficaz y oportuna, las situaciones urbano — habitacionales derivadas de
lemergencias y/o catastrofes.

Meta Cumplir con un promedio anual de 70% del registro de visitas mensuales de inspeccién técnica de obras a

proyectos en ejecucion de los programas habitacionales (FSEV, FSV construccién y PPPF Grupal).
Promedio de los porcentajes obtenidos respecto del cumplimiento de registro de visitas de {TO en el
indicador sistema respectivo, realizadas a los proyectos en ejecucion de los programas Habitacionales (FSEV, FSV
lconstruccion y PPPF Grupal)

Fomula(s) de Caleulo del indicador
(Sumatoria de los Promedios de los resultados obtenidos del cumplimiento mensual del registro de visitas ITO en el
sistema respectivo/12)

Supuestos

Que los sistemas de soporte (SNAT, MUNIN y Trazabilidad) estén operativos, y pemitan el registro de informacion.

Notas '

1. Para el caso de los programas FSV y FSEV, sdlo se consideraran los proyectos de construccion regulares de las
siguientes tipologias: CNT, PIS y CZR. 2. Se consideraran solo PPPF grupales. 3. Se considerara como proyecto en
ejecucion, todos los proyectos que aparezcan en los sistemas con un avance fisico mayor a 0% y menor a 100%, y que no
estén paralizados. 4. El avance fisico corresponde al avance ingresado por el ITO y ratificado por el supervisor (Avance
Acumulado Actual)

Medios de Verificacion

[nforme de cumplimiento de DITEC al 31.12.20186.
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"META N°4 -PONDERACION 10 %
e Concretar segunda parte del programa Quiero Mi Barrio, integrando también el Programa de Proteccién
al Patrimonio Familiar (PPPF), que financia la reparacion y mejoramiento de las viviendas, al menos a los
203 barrios identificados. 2014: 70 barrios, 2015: 99 barrios y 2016: 30 barrios.
e Mejorar, recuperar y/o regenerar barrios en situacién de deterioro, a través de inversiones en espacios
publicos, bienes comunes y viviendas e intervenciones que potencien la identidad y fortalezcan la
participacién e integracion.

Meta(s)
Ministerial(es)

(EJbtJettn{ogzz)(S) Contribuir al desarrollo de ciudades equitativas, sustentables e integradas, a través de inversiones,
d:l r;;\gﬁcio regulaciones y coordinaciones que posibiliten mayor y mejor infraestructura urbana; una planificacién

oportuna y participativa y, una gestién coordinada y eficiente.
e Atender de manera coordinada, eficaz y oportuna, las situaciones urbano — habitacionales derivadas de
lemergencias y/o catastrofes.
Calificar el 100% de proyectos identificados por la Seremi, como demanda para el afio 2016 en la linea del
Meta Programa de Proteccién al Patrimonio Familiar, para viviendas en barrios del Programa “Quiero mi Barrio”
de la actual medida presidencial 27A
Calificar el 100% de proyectos identificados por la Seremi, como demanda para el afio 2016 en la linea del
Indicador Programa de Proteccion al Patrimonio Familiar, para viviendas en barrios del Programa “Quiero mi Barrio”
de la actual medida presidencial 27A

Formula(s) de Calculo del Indicador
(N° de proyectos en la llnea del Programa de Proteccion al Patrimonio Familiar, para viviendas en barrios del Programa
“Quiero mi Barrio” de fa actual medida presidencial 27A, calificados/N° Total de proyectos identificados por la Seremt, en la
linea del Programa de Proteccion al Patrimonio Familiar, para viviendas en barrios del Programa “Quiero mi Barrio” de la
actual medida presidencial 27A)*100

Supuestos
Que no existan catastrofes naturales o emergencias, que obliguen a re direccionar recursos, y que como consecuencia,
impidan el cumplimiento de la meta.

Notas
Requiere coordinacion de equipos revisores en funcidn de los otros llamados asociados a PPPF en sus diferentes lineas.
Medios de Verificacion
Actas de calificacion Serviu, Oficio de Ja Seremi, que formalice la definicion de proyectos identificados de la linea de
proteccion del Patrimonio Familiar, como demanda 2016.
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META N°5 -PONDERACION 20 %
e Ampliar la aplicacién de los programas habitacionales para atender requerimientos que aun no tienen
respuesta, particularmente los relacionados con el déficit cuantitativo y cualitativo que afecta a familias
cuyas viviendas requieren reparacion y/o ampliacién o presentan deterioro del espacio plblico y de sus
servicios basicos.
e Mejorar la aplicacion de los programas habitacionales, tanto de adquisicién, construccién y/o
reparacion, destinados a la clase media; procurando mayores niveles de integracion social
s Contribuir a la generacion de una solucién habitacional, con el fin de mejorar la calidad de vida de las
familias que habitan en campamentos, a través de una intervencion pertinente y un trabajo participativo e
integrado que valorice la organizacién comunitaria, considere la historia de poblamiento del lugar y los
recursos de quienes los habitan. Diagnosticar la situacion de loteos irregulares y otros asentamientos
precarios existentes en el pafs. '
e Fortalecer la inversion en obras urbanas que permitan desarroliar ciudades mas sustentables,
integradas y con mejor calidad de vida para sus habitantes, y que se traduce en proyectos urbanos, tales
lcomo: espacios publicos, vialidad urbana, infraestructura sanitaria, proyectos urbanos integrales y obras
derivadas de los planes de Reconstruccién Estratégicos Sustentables y de Regeneracion Urbana.
o Mejorar, recuperar y/o regenerar barrios en situacion de deterioro, a través de inversiones en espacios
plblicos, bienes comunes y viviendas e intervenciones que potencien la identidad y fortalezcan la

Meta(s)
Ministerial(es)

Objetivo(s) e o

Estratégico(s) pamolpa.cmp @ integracion. . I \ . . . .

del Servicio + Contribuir al desarrcilo de ciudades equitativas, sustentab!es e integradas, a través de inversiones,
regulaciones y coordinaciones que posibiliten mayor y mejor infraestructura urbana; una planificacion
oportuna y participativa y, una gestién coordinada y eficiente.

Meta Terminar el 85% de las obras de barrios de acuerdo a lo programado al afio 2016

Indicador Porcentaje de obras de barrios terminadas de acuerdo a lo programado en el afio 2016

Formula(s) de Calculo del Indicador
(N° de obras de barrios terminadas al afio 2016/N° de obras de barrios programadas a terminar en el afio 2016)*100
Supuestos
1. Proyectos de terceros que impidan el término de la obra. 2. Disponibilidad de oferta regional de constructoras. 3.

Cumplimiento de convenios de transferencia de obras por parte de los municipios. 4. Cambios en la legislacion vigente que
afecten directamente alguno de sus componentes. 5. Disponibilidad de Sistema de Barrios

Notas

Las obras programadas que cuentan en el indicador son aquellas financiadas tanto por el subtitulo 31 Iniciativas de
Inversidn, como por el subtitulo 33 de Transferencias a Municipios del Programa de Recuperacion de Barrios,

Medios de Verificacion
1. Reporte de avance Plataforma Desarrolio de Barrios. 2. Acta Directorio Regional con aprobacién de programacion de
obras.
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META N°6 -PONDERACION 10 %
e Mejorar la aplicacion de los programas habitacionales, tanto de adquisicion, construccién y/o
reparacién, destinados a la clase media; procurando mayores niveles de integracion social
e Contribuir a la generacién de una solucion habitacional, con el fin de mejorar la calidad de vida de las
familias que habitan en campamentos, a través de una intervencion pertinente y un trabajo participativo e
integrado que valorice |a organizacion comunitaria, considere ta historia de poblamiento del lugar y los
recursos de guienes los habitan. Diagnosticar la situacién de loteos irregulares y otros asentamientos
precarios existentes en el pais.
e Posibilitar el acceso a soluciones habitacionales de calidad, principalmente a los sectores vulnerables,
emergentes y medios, bajo criterios de pertinencia, equidad y participacion.
Objetivo(s) s Mejorar, recuperar y/o regenerar barrios en situacién de deterioro, a través de inversiones en espacios
Estratégico(s) |ptblicos, bienes comunes y viviendas e intervenciones que potencien la identidad y fortalezcan la
del Servicio participacion e integracion.
e Atender de manera coordinada, eficaz y oportuna, las situaciones urbano - habitacionales derivadas de
lemergencias y/o catastrofes.
Reparar a lo menos el 80% de las viviendas que sufrieron dafios producto de la emergencia del afio 2015
len Ja comuna de Tocopilla
Indicador Porcentaje de Viviendas reparadas en Tocopilla producto de la emergencia del afio 2015

Formula(s) de Calculo del Indicador

(N° de Viviendas reparadas en Tocopilla producto de la emergencia 2015/N° de Viviendas a reparar en Tocopilla producto
de la emergencia 2015)*100

Meta(s)
Ministerial(es)

Meta

Supuestos
Que no existan catastrofes naturales o emergencias, asociadas a modificacién de presupuesto, o a re direccionar recursos
humanos, lo que impida el cumplimiento de la meta.

Notas
La reparacién de viviendas se aborda a través del programa de Proteccion del Patrimonio Familiar.
Medios de Verificacién
Informe de avance (que incluya actas de recepcién) de Reparacion de Viviendas afectadas por la emergencia de Tocopilla
de agosto de 2015 emitido por el Jefe del Departamento Técnico. Catastro actualizado de Viviendas Dafiadas Emergencia
de Tocopilla Agosto de 2015,
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EQUIPO N° 2 : DEPTQ. OPERACIONES HABITACIONALES - DELEGACION TOCOPILLA - DELEGACION CALAMA -
OFICINA TALTAL - SIAC

META N°1 -PONDERACION 20 %
s Contribuir a la generacion de una solucién habitacional, con el fin de mejorar la calidad de vida de las
familias que habitan en campamentos, a través de una intervencion pertinente y un trabajo participativo e
integrado que valorice la organizacion comunitaria, considere la historia de poblamiento del lugar y los
recursos de quienes los habitan. Diagnosticar la situacién de loteos irregulares y otros asentamientos
precarios existentes en el pais.
e Ademas se avanzara con la ejecucién de proyectos y cierre de los barrios seleccionados en aftos
anteriores.
e Abordar en forma focalizada la intervencion en condominios sociales que presentan mala calidad
constructiva, hacinamiento y abandono de bienes y espacios comunes, a través de proyectos de
remodelacion, reparacion y mejoramiento de bienes comunes, ampliacion, demolicién parcial o completa y
construccion de nuevas obras.
e Fortalecer la inversion en obras urbanas que permitan desarrollar ciudades mas sustentables,
integradas y con mejor calidad de vida para sus habitantes, y que se traduce en proyectos urbanos, tales
como: espacios publicos, vialidad urbana, infraestructura sanitaria, proyectos urbanos integrales y obras
derivadas de los planes de Reconstruccidn Estratégicos Sustentables y de Regeneracion Urbana.
o Posibilitar el acceso a solucicnes habitacionales de calidad, principalmente a los sectores vulnerables,
lemergentes y medios, bajo criterios de pertinencia, equidad v participacion.
e Mejorar, recuperar y/o regenerar barrios en situacion de deterioro, a través de inversiones en espacios
plblicos, bienes comunes y viviendas e intervenciones que potencien la identidad y fortalezcan la

Meta(s)
Ministerial{es)

Objetivo(s) N i

Estratégico(s) partlmpa‘cmf\ e integracion. ‘ . . ' . .

el Servicio s« Contribuir al desarroflo de ciudades equitativas, sustenf[ables e integradas, a través de inversiones,
regulaciones y coordinaciones que posibiliten mayor y mejor infraestructura urbana; una planificacion
joportuna y participativa y, una gestién coordinada y eficiente. '
e Gestionar con eficiencia y oportunidad los productos y servicios del MINVU, propiciando procesos
innovadores, simples y transparentes.

Meta Ejecutar al menos el 99,1% del presupuesto regional vigente de cierre del afto 2016.

[ndicador Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de diciembre

Formula(s) de Calculo del Indicador-
(Recursos ejecutados al 31 de diciembre del afio 2016/Total recursos del presupuesto de cierre del afio t)*100
Supuestos

Que no existan catastrofes naturales que incidan en la ejecucion de fos proyectos habitacionales y urbanos, y por tanto en
la ejecucion presupuestaria

Notas
Considera el Presupuesto vigente de cierre, con la excepcioén de los subtitulos 32, 34,07 y 35 dado que no se consideran
gasto. '

Medios de Verificacion
Informe Ejecucién Presupuestaria (MOPRE), fuente SIGFE
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META N°2 -PONDERAGION 20 %

e Ampliar la aplicacion de los programas habitacionales para atender requerimientos que aun no tienen
respuesta, particularmente los relacionados con el déficit cuantitativo y cualitativo que afecta a familias
cuyas viviendas requieren reparacion y/o ampliacion o presentan deterioro del espacio pliblico y de sus
servicios basicos.

e Mejorar la aplicacion de los programas habitacionales, tanto de adquisicidn, construccion y/o
reparacion, destinados a la clase media; procurando mayores niveles de integracion social

e Contribuir a la generacion de una solucién habitacional, con el fin de mejorar la calidad de vida de las
familias que habitan en campamentos, a través de una intervencién pertinente y un trabajo participativo e
integrade que valorice la organizacién comunitaria, considere la historia de poblamiento del lugar y los
recursos de quienes los habitan. Diagnosticar la situacién de loteos irregulares y otros asentamientos
precarios existentes en el pafs.

e Crear e implementar un programa habitacional para el mundo rural que dé respuesta a sus necesidades
habitacionales especificas y atienda las dificultades de construir en zonas aisladas y alejadas

e Avanzar en la implementacion y/o cierre de los planes de reconstruccién del terremoto Tocopilla, 27F,
incendio en Valparaiso, terremotos del norte, erupcion voican Chaitén, aluviones del norte y erupcion
volcan Calbuco; y del plan especial de relocalizacion polimatales en Arica.

s Concretar segunda parte del programa Quiero Mi Barrio, integrando también el Programa de Proteccion
| Patrimonio Familiar (PPPF), que financia la reparacién y mejoramiento de las viviendas, al menos a los
1203 barrios identificados. 2014: 70 barrios, 2015: 99 barrios y 2016; 30 barrios.

s Ademds se avanzara con la ejecucion de proyectos y cierre de los barrios seleccionados en afios
anteriores.

e Abordar en forma focalizada la intervencién en condominios sociales que presentan mala calidad
constructiva, hacinamiento y abandono de bienes y espacios comunes, a través de proyectos de
remodelacion, reparacion y mejoramiento de bienes comunes, ampliacion, demolicién parcial o completa y
construccidn de nuevas obras.

e Avanzar en la implementacion de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano, y facilitar el funcionamiento
de la Comision Asesora Presidencia de Desarrollo Urbano.

o Coordinar la Comision Interministerial de Ciudad, Vivienda y Territorio.

e Implementar el Plan Chile Area Verde, que incorpora los proyectos de Parques Urbanos; Plazas y
Espacios Publicos e implementar el Programa Conservacion Parques Urbanos a partir del afio 2016.

s Ejecutar el Plan de Ciclovias que posibilitara, al final del periodo, contar con 190 nuevos kildmetros de
ciclovias de alto estandar en todo el pais.

e Coordinar con distintos organismos ptblicos las iniciativas y estudios requeridos para la definicion de
estandares de equidad urbana, aplicables a evaluacion de politicas, planes y programas.

e Fortalecer la inversion en obras urbanas que permitan desarrollar ciudades mas sustentables,
integradas y con mejor calidad de vida para sus habitantes, y que se traduce en proyectos urbanos, tales
como: espacios piblicos, vialidad urbana, infraestructura sanitaria, proyectos urbanos integrales y obras
erivadas de los planes de Reconstruccién Estratégicos Sustentabies y de Regeneracion Urbana,

e Revisar las normas vigentes que regulan la existencia y calidad de los accesos que permiten a las
personas con discapacidad desplazarse y acceder a los espacios piblicos y privados, incorporando mejora
e rebajes, guias de avance seguro, despeje de aceras y mejoras de cruces en los requerimientos exigidos
a las obras a ejecutar,

e Coordinar el proceso de creacién de planes y programas urbanos, para mejorar la infraestructura, en
particular aguella destinada al transporte urbano.

e Preparar |a celebracion del centenario del Parque Metropolitano de Santiago, desarrollando una cartera
de proyectos que permitan ampliar significativamente su acceso y mejorar su infraestructura: el disefio de
la primera etapa del nuevo Zoolégico Nacional, es uno de ellos,

s Avanzar en una normativa urbana que permita la consolidacion de ciudades mas equitativas e
integradas, para ello continuaremos la tramitacion de los proyectos de ley que permiten afectar inmuebles
nara circulaciones, areas verdes y espacios pUblicos y el de aportes al desarrollo urbano y enviaremos a
tramitacion el proyecto de ley de suelo para poder contar con terrenos para la edificacion de viviendas
sociales.,

¢« Dar una solucion habitacional permanente a las famifias de grupos vulnerables, emergentes y medios,
no propietarias de vivienda, en barrios consolidados e integrados socialmente, adecuando la solucién a sus

Meta(s)
Ministerial(es}
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sondiciones socioecondmicas y necesidades especificas del grupo familiar, a través del Programa de
Reactivacién Econémica e Integracion Social (DS 116),
- e Promover el desarrollo de las personas y de los equipos de trabajo de! Ministerio de Vivienda y
Objetivo(s) . . . . . . . .
. Urbanismo, reconociendo las diferentes realidades regionales, a través del fortalecimiento de
Estratégico(s) ! . . . e . .
.. lcompetencias, ambientes laborales saludables e inclusivos y el equilibric de la vida laboral y familiar, para
del Servicio . e e
potenciar el desempeiio institucional.
Cumplir al menos el 80% de los acuerdos comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita Regional con la
Meta participacion de representante(s) de la Asociacion de Funcionarios y el Directora Regional Serviu de V. y
U.
indicador Porcentaje de acuerdos comprometidos en Mesa Gremial Bipartita Regional cumplidos

Férmuta(s) de Calculo del indicador

(N° de acuerdos cumplidos comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita Regional/N® total de acuerdos comprometidos en
la Mesa Gremial Bipartita Regional del aio t)*100

Supuestos
Que después de haber formulado los acuerdos, no existan causales externas o de fuerza mayor, como por ejemplo las
asociadas a modificacion de presupuesto, o a re direccionar recursos humanos, producto de una catastrofe natural, lo que
impida el cumplimiento de la meta.

Notas

Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las reuniones realizadas entre et 01.01.del afio ty 31.10.del afo f, y
cuyo plazo de cumplimiento esté dentro del afio &

Medios de Verificacion
1. Orden de Servicio o Resolucién vigente que dispone conformacion de mesa gremial. 2. Acta de reuniones de |la mesa
gremial que incluya némina y firma de los asistentes y resumen de acuerdos. 3, Informe de acuerdos, que incluya
evidencia del logro de cada uno de ellos.
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META N°3 -PONDERACION 25 %
» Concretar segunda parte de! programa Quiero Mi Barrio, integrando también e! Programa de Proteccién
al Patrimonio Familiar (PPPF), que financia la reparacion y mejoramiento de las viviendas, al menos a los
203 barrios identificados. 2014: 70 barrios, 2015: 99 barrios y 2016: 30 barrios.
s Posibilitar el acceso a soluciones habitacionales de calidad, principalmente a los sectores vuinerables,
lomergentes y medios, hajo criterios de pertinencia, equidad y participacion.
o Mejorar, recuperar y/o regenerar barrios en situacion de deterioro, a través de inversiones en espacios
bublicos, bienes comunes y viviendas e intervenciones que potencien la identidad y fortalezcan la

Meta(s)
Ministerial(es}

Objetivo(s) R . ..
Estratégico(s) narticipacion e integracion.
el ge r\%icio e Contribuir al desarrollo de ciudades equitativas, sustentables e integradas, a través de inversiones,
© requlaciones y coordinaciones que posibiliten mayor y mejor infraestructura urbana; una planificacion
oportuna y participativa y, una gestién coordinada y eficiente.
e Promover, forfalecer e implementar instancias de participacién ciudadana dialogantes, inclusivas y
pertinentes a las caracteristicas y necesidades de nuestros usuarias/os.
Implementar de los mecanismos de participacion ciudadana definidos en la Ley N°® 20.500, de Participacién
Meta . e . R NS
Ciudadana, de acuerdo a criterios establecidos por la autoridad ministerial
Indicador Implementar mecanismos de participacion ciudadana definidos en la Ley N°20.500, de acuerdo a fos

criterios establecidos por la autoridad ministerial

Formula(s) de Calculo de! Indicador
Mecanismos de participacién ciudadana definidos en la Ley N°20.500, implementados de acuerdo a los criterios
establecidos por la autoridad ministerial

Supuestos
Que no existan catastrofes naturales o emergencias, asociadas a modificacion de presupuesto, o a re direccionar recursos
humanos, lo gue impida el cumplimiento de la meta.

Notas
1. Elinforme de implementacion de los mecanismos de participacion ciudadana, debe considerar al menos: convocatorias,
participantes, actas de registro de las actividades y [a retroalimentacion de los participantes, seglin corresponda. 2. Se
consideraran para esta meta, los criterios establecidos mediante oficio de la Ministra al mes de diciembre de 2015.
Medios de Verificacion
Informe de implementacion de los mecanismos de participacion ciudadana. Oficio a Sra. Ministra indicando los criterios
establecidos
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META N°4 -PONDERACION 25 %

Meta(s) e Mejorar la aplicacion de los programas habitacionales, tanto de adquisicion, construccién y/o

Ministerial(es) [reparacion, destinados a la clase media; procurando mayores niveles de integracién social

Objetivo(s) « Promover, fortalecer e implementar instancias de participacion ciudadana dialogantes, inclusivas y

. pertinentes a las caracteristicas y necesidades de nuestros usuarias/os.

Estratégico(s) . . . . .

del Servicio ° Gestionar con eficiencia y oportunidad los productos y servicios del MINVU, propiciando procesos
innovadores, simples y transparentes.

Meta Realizar el 100% de las actividades planificadas en el Plan de Mejora 2016, de los resultados de la
encuesta de satisfaccidon para atencién presencial afio 2015

Indicador Porcentaje de actividades planificadas en el Plan de Mejora de los resultados de la encuesta de
satisfaccion para atencion presencial aflo 2015.

Formula(s) de Calculo del Indicador
(N° de actividades realizadas planificadas en el Plan de Mejora /N° fotal de actividades planificadas en e! Plan de Mejora)
100

Supuestos
Que no existan catastrofes naturales o emergencias, asociadas a modificacion de presupuesto, o a re direccionar recursos
humanos, que impidan el cumplimiento de la meta,

Notas

1. La planificacién debe incorporar al menos § actividades. 2, Las actividades que no puedan realizarse por causas
externas y/o presupuestarias, deberan ser justificadas ante el SIAC MINVU, para su eliminacién o remplazo en el Plan 3. El
SIAC MINVU enviara formatos para la realizacion de {a Planificacion y para el Informe de Implementacion

Medios de Verificacion
1. Planificaciéon de Plan de Mejora enviado al SIAC MINVU al 31 de marzo del 2016, 2, Informe de implementacién de Plan
de Mejora enviado al SIAC MINVU que incorpore los medios de verificacion de las actividades realizadas al 31 de agosto
del 2016.
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META N°5 -PONDERACION 10 %

Meta(s) » Mejorar la aplicacion de los programas habitacionales, tanto de adquisicion, construccién y/o
Ministerial(es) |freparacién, destinados a |a clase media; procurando mayores niveles de integracién social
e Posibilitar el acceso a soluciones habitacionales de calidad, principalmente a los sectores vulnerables,

ObJetn'/ogs) emergentes y medios, bajo criterios de pertinencia, equidad y participacion.
Estratégico(s) . L . .. ..
.. « Gestionar con eficiencia y oportunidad los productos y servicios del MINVU, propiciando procesos
del Servicio A .
innovadores, simples y fransparentes.
iMeta Pagar a lo menos 36% de los subsidics asignados del D.S. N° 1 individuales, dentro de su periodo de

vigencia (21 meses)

Indicador Porcentaje de subsidios pagados del D. S. N° 1 individuales, dentro de su perjodo de vigencia {21 meses).
' Formula(s) de Célculo del Indicador

(N° de subsidios pagados del programa D. S. N° 01 individual dentro de su perfodo de vigencia (21 meses)/N° total de

subsidios asignados D.S.N° 0 1 en ese llamado}*100

Supuestos
Que no existan catastrofes naturales o emergencias, asociadas a modificacién de presupuesto, o a re direccionar recursos
humanos, que impidan el cumplimiento de [a meta. Que exista disponibilidad de plataforma de pago de subsidios.
Notas
1. No se consideraran en el universo (denominador) las familias. beneficiarias que hayan renunciado al subsidio y las
eliminadas 2. Se considerara todas las asignaciones realizadas a través de llamados regulares del afio 2014 (No se
consideraran las A. Directas) 3. Se medira todos los llamados que cumplan 21 meses en el afio 2016, y se medira: 1°
llamado cierre 30/07, 2° y 3° llamado cierre 30/12 4. No se consideraran en el universo aquellos beneficiarios que se
encuentren inscritos en proyectos seleccionados del D.S. 116
Medios de Verificacion
Reporte S.P.S con pago de subsidios D.S. N° 01. Resoluciones de subsidios asignados de! DS 1. Informe de Subsidios
renunciados emitido por el Depto. OOHH.
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EQUIPO N° 3 : DEPTO. PROGRAMACION - DEPTO. JURIDICO - DEPTO. FINANZAS - SECCION ADMINISTRACION -
CONTRALORIA INTERNA - DIRECCION

META N°1 -PONDERACION 20 %

o Ampliar la aplicacién de los programas habitacionales para atender requerimientos que aln no tienen
respuesta, particularmente los relacionados con el déficit cuantitativo y cualitativo que afecta a familias
cuyas viviendas requieren reparacion y/o ampliacion o presentan deterioro del espacio publico y de sus
servicios basicos.

e Mejorar la aplicacion de los programas habitacionales, tanto de adquisicion, construccion y/o
reparacién, destinados a la clase media; procurando mayores niveles de integracion social

e Contribuir a la generacion de una solucion habitacional, con el fin de mejorar la calidad de vida de las
familias que habitan en campamentos, a través de una intervencion pertinente y un trabajo participativo e
integrado que valorice la organizacion comunitaria, considere la historia de poblamiento del lugar y los
recursos de quienes los habitan, Diagnosticar la situacién de loteos irregulares y otros asentamientos
nrecarios existentes en el pais.

s Crear e implementar un programa habitacional para el mundo rural que dé respuesta a sus necesidades
habitacionales especificas y atienda las dificultades de construir en zonas aisladas y alejadas

o Avanzar en la implementacion y/o cierre de los planes de reconstruccién del terremoto Tocopilla, 27F,
incendio en Valparaiso, terremotos del norte, erupcién volcan Chaitén, aluviones del norte y erupcion
Lolcan Calbuco; v del plan especial de relocalizacion polimatales en Arica.

e Concretar segunda parte del programa Quiero Mi Barrio, integrando también e! Programa de Proteccion
L2l Patrimonio Familiar (PPPF), que financia la reparacion y mejoramiento de las viviendas, al menos a los
03 barrios identificados. 2014: 70 barrios, 2015: 99 barrios y 2016: 30 barrios.

e Ademas se avanzaré con la ejecucion de proyectos y cierre de los barrios seleccionados en afios
anteriores.

s Abordar en forma focalizada la intervencion en condominios sociales que presentan mala calidad
onstructiva, hacinamiento y abandono de bienes y espacios comunes, a través de proyectos de
remodelacion, reparacion y mejoramiento de bienes comunes, ampliacion, demolicion parcial o completa y
construccion de nuevas obras.

Meta(s) o Avanzar en la implementacion de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano, vy facilitar el funcionamiento
Ministerial(es) |4e |a Comision Asesora Presidencia de Desarrollo Urbano.

' « Coordinar la Comision Interministerial de Ciudad, Vivienda y Territorio.

e Implementar el Plan Chile Area Verde, que incorpora los proyectos de Parques Urbanos; Plazas y
Espacios Publicos e implementar el Programa Conservacion Parques Urbanos a partir del afio 2016.

e Ejecutar el Plan de Ciclovias que posibilitara, al final de! periodo, contar con 180 nuevos kildmetros de
iclovias de alto estandar en todo el pals.

e Coordinar con distintos organismos publicos las iniciativas y estudios requeridos para la definicién de
ostandares de equidad urbana, aplicables a evaluacion de politicas, planes y programas.

e Fortalecer la inversion en obras urbanas que permitan desarrollar ciudades mas sustentables,
integradas y con mejor calidad de vida para sus habitantes, y que se traduce en proyectos urbanos, tales
~omo: espacios pUblicos, vialidad urbana, infraestructura sanitaria, proyectos urbanos integrales y obras
lerivadas de los planes de Reconstruccién Estratégicos Sustentables y de Regeneracion Urbana.

« Revisar las normas vigentes que regulan la existencia y calidad de los accesos que permiten a las
bersonas con discapacidad desplazarse y acceder a los espacios pblicos y privados, incorporando mejora
e rebajes, guias de avance seguro, despeje de aceras y mejoras de cruces en los requerimientos exigidos
a |las obras a ejecutar.

s Coordinar el proceso de creacién de planes y programas urbanos, para mejorar la infraestructura, en
particular aquella destinada al transporte urbano.

o Preparar la celebracién del centenario del Parque Metropolitano de Santiago, desarrollando una cartera
de proyectos que permitan ampliar significativamente su acceso y mejorar su infraestructura: el disefio de
la primera etapa del nuevo Zooldgico Nacional, es uno de ellos.

o Avanzar en una normativa urbana que permita la consolidacion de ciudades mas equitativas e
integradas, para ello continuaremos la tramitacion de los proyectos de ley que permiten afectar inmuebles
para circulaciones, areas verdes y espacios publicos y el de aportes al desarrollo urbano y enviaremos a
tramitacion el proyecto de ley de suelo para poder contar con terrenos para la edificacion de viviendas
sociales. '
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e Dar una solucién habitacional permanente a las familias de grupos vulnerables, emergentes y medios,
no propietarias de vivienda, en barrios consolidados e integrados socialmente, adecuando la solucién a sus
L ondiciones socioeconémicas y necesidades especificas del grupo familiar, a través del Programa de
Reactivacién Econdmica e Integracion Social (BS 1186).

« Posibilitar el acceso a soluciones habitacionales de calidad, principaimente a los sectores vulnerables,
lemergentes y medios, bajo criterios de pertinencia, equidad y participacion.

e Mejorar, recuperar y/o regenerar barrios en situacion de deterioro, a través de inversiones en espacios
plblicos, bienes comunes y viviendas e intervenciones que potencien la identidad y fortalezcan la
participacion e integracion.

e Contribuir al desarrollo de ciudades equitativas, sustentables e integradas, a través de inversiones,
regulaciones y coordinaciones que posibiliten mayor y mejor infraestructura urbana; una planificacion
boportuna y participativa y, una gestién coordinada y eficiente.

g:gg:éggi (s) ° Atende'r de maner’a coordinada, eficaz y oportuna, las situaciones urbano — habitacionales derivadas de

del Servicio emergencias y/o catastrofes.
o Promover, fortalecer e implementar instancias de participacién ciudadana dialogantes, inclusivas y
pertinentes a las caracteristicas y necesidades de nuestros usuarias/os.
o Gestionar con eficiencia y oportunidad los productos y servicios del MINVU, propiciando procesos
innovadores, simples y transparentes.
e Promover el desarrollo de las personas y de los equipos de trabajo del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo, reconociendo las diferentes realidades regionales, a través del fortalecimiento de
-ompetencias, ambientes laborales saludables e inclusivos y el equilibrio de la vida laboral y familiar, para
potenciar el desemperfio institucional.

Meta Ejecutar al menos el 99,1% del presupuesto regional vigente de cierre del afio 2016.

Indicador Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de diciembre

Formula(s) de Célculo del Indicador

(Recursos ejecutados al 31 de diciembre del afo 2016(Total recursos del presupuesto de cierre del afio )*100

Supuestos

Que no existan catastrofes naturales que incidan en la ejecucion de los proyectos habitacionales y urbanos, y por tanto en
la ejecucién presupuestaria

Notas

gasto.

1. Considera el Presupuesto vigente de cierre, con la excepcion de los subtitulos 32, 34.07 y 35 dado que no se consideran

Medios de Verificacion

1. Informe Ejecucién Presupuestaria (MOPRE), fuente SIGFE
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META N°2 -PONDERACION 20 %

Meta(s)
Ministerial{es)

e Ampliar la aplicacion de los programas habitacionales para atender requerimientos que ain no tienen
respuesta, particularmente los refacionados con el déficit cuantitativo y cualitativo que afecta a familias
jcuyas viviendas requieren reparacion y/o ampliacion o presentan deterioro del espacio piblico y de sus
servicios basicos.

e Mejorar la aplicacion de los programas habitacionales, tanto de adquisicién, construccion y/o
reparacion, destinados a la clase media; procurando mayores niveles de integracién social

e Contiribuir a la generacion de una solucion habitacional, con el fin de mejorar la calidad de vida de las
familias que habitan en campamentos, a través de una intervencion pertinente y un trabajo participativo e
integrado que valorice la organizacién comunitaria, considere la historia de poblamiento del lugar y los
recursos de quienes los habitan. Diagnosticar la situacion de loteos irregulares y otros asentamientos
precarios existentes en el pais.

o Crear e implementar un programa habitacional para el mundo rural que dé respuesta a sus necesidades
habitacionales especificas y atienda las dificultades de construir en zonas aisladas y alejadas

o Avanzar en la implementacion y/o cierre de los planes de reconstruccién del terremoto Tocopilla, 27F,
incendio en Valparaiso, terremotos del norte, erupcién volcan Chaitén, aluviones del norte y erupcién
volcan Calbuco; y del plan especial de relocalizacion polimatales en Arica.

e Concretar segunda parte del programa Quiero Mi Barrio, integrando también el Programa de Proteccién
al Patrimonio Familiar (PPPF), que financia la reparacion y mejoramiento de las viviendas, al menos a los
203 barrios identificados. 2014: 70 barrios, 2015: 99 barrios y 2016: 30 barrios.

s Ademds se avanzara con la ejecucion de proyectos y cierre de los barrios seleccionados en afios
anteriores.

e Abordar en forma focalizada la intervencion en condominios sociales que presentan mala calidad
lconstructiva, hacinamiento y abandono de bienes y espacios comunes, a través de proyectos de
remodelacion, reparacion y mejoramiento de bienes comunes, ampliacion, demolicion parcial o completa y
lconstruccion de nuevas obras.

o Avanzar en ja implementacion de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano, y facilitar el funcionamiento
de fa Comision Asesora Presidencia de Desarrollo Urbano.

e Coordinar la Comisién Interministerial de Ciudad, Vivienda y Territorio.

s Implementar el Plan Chile Area Verde, que incorpora los proyectos de Parques Urbanos; Plazas y
Espacios Publicos e implementar el Programa Conservacién Parques Urbanos a partir del afio 2016.

e Ejecutar el Plan de Ciclovias que posibilitard, al final del periodo, contar con 180 nuevos kilémetros de
ciclovias de alto estandar en todo el pais.

s Coordinar con distintos organismos publicos las iniciativas y estudios requeridos para la definicién de
estandares de equidad urbana, aplicables a evaluacién de politicas, planes y programas.

o Fortalecer la inversidn en obras urbanas que permitan desarrollar ciudades mas sustentables,
integradas y con mejor calidad de vida para sus habitantes, y que se traduce en proyectos urbanos, tales
lcomo: espacios plblicos, vialidad urbana, infraestructura sanitaria, proyectos urbanos integrales y obras
derivadas de los planes de Reconstruccion Estratégicos Sustentables y de Regeneracion Urbana.

¢ Revisar las normas vigentes que regulan la existencia y calidad de los accesos que permiten a las
personas con discapacidad desplazarse y acceder a los espacios plblicos y privados, incorporando mejora
de rebajes, guias de avance seguro, despeje de aceras y mejoras de cruces en los requerimientos exigidos
a las obras a ejecutar.

e Coordinar el proceso de creacién de planes y programas urbancs, para mejorar la infraestructura, en
particular aquella destinada al transporte urbano.

e Preparar la celebracién del centenario del Parque Metropolitano de Santiago, desarrollando una cartera
de proyectos que permitan ampliar significativamente su acceso y mejorar su infraestructura: el disefio de
la primera etapa del nuevo Zoolégico Nacional, es uno de ellos.

e Avanzar en una normativa urbana que permita la consolidacién de ciudades mas equitativas e
integradas, para ello continuaremos la tramitacion de los proyectos de ley que permiten afectar inmuebles
nara circulaciones, areas verdes'y espacios publicos y el de aportes al desarrollo urbano y enviaremos a
tramitacion el proyecto de ley de suelo para poder contar con terrencs para la edificacion de viviendas
sociales. '

e Dar una solucién habitacional permanente a las familias de grupos vulnerables, emergentes y medios,

no propietarias de vivienda, en barrios consolidados e integrados socialmente, adecuando la solucidn a sus
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condiciones socioecondmicas y necesidades especificas del grupo familiar, a través del Programa de
Reactivacion Econdmica e Integracién Social (DS 116).
L e Promover el desarrollo de las personas y de los equipos de trabajo de! Ministerio de Vivienda y
Objetivo(s) . . . . . . ..
. . Urbanismo, reconociendo las diferentes realidades regionales, a través del forfalecimiento de
Estratégico(s) . . . . R . ) -
del Servicio lcompetencias, ambientes laborales saludables e inclusivos y el equilibric de la vida laboral y familiar, para
e potenciar el desempefio institucional.
Cumplir al menos el 80% de los acuerdos comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita Regional con la
Meta narticipacion de representante(s) de la Asociacion de Funcionarios y el Directora Regional Serviu de V. y
u.
indicador Porcentaje de acuerdos comprometidos en Mesa Gremial Bipartita Regional cumplidos

Formula(s) de Calculo del Indicador
(N° de acuerdos cumplidos comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita Regional/N® total de acuerdos comprometidos en
ta Mesa Gremial Bipartita Regional del afio t)*100

Supuestos
Que después de haber formulado los acuerdos, no existan causales externas o de fuerza mayor, como por ejemplo las
asociadas a modificacion de presupuesto, o a re direccionar recursos humanos, producto de una catastrofe natural, lo que
impida el cumplimiento de la mefa.

Notas
Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las reuniones realizadas entre el 01.01.del afio ty 31.10.del afio t, y
cuyo plazo de cumplimiento esté dentro del ario t.
Medios de Verificacion
1. Orden de Servicio 0 Resolucion vigente que dispone conformacion de mesa gremial. 2. Acta de reuniones de la mesa
gremial que incluya ndmina y firma de los asistentes y resumen de acuerdos. 3. Informe de acuerdos, que incluya
evidencia del logro de cada uno de ellos.
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META N°3 -PONDERACION 20 %
o Fortalecer la inversidn en obras urbanas que permitan desarrollar ciudades mas sustentables,
integradas vy con mejor calidad de vida para sus habitantes, y que se traduce en proyectos urbanos, tales
como: espacios publicos, vialidad urbana, infraestructura sanitaria, proyectos urbanos integrales y obras
[erivadas de los planes de Reconstruccion Estratégicos Sustentables y de Regeneracién Urbana.
e Avanzar en una normativa urbana que pemmita la consolidacion de ciudades mas equitativas e
integradas, para ello continuaremos la tramitacion de los proyectos de ley que permiten afectar inmuebles
para circulaciones, dreas verdes y espacios publicos y ef de aportes al desarrollo urbano y enviaremos a
tramitacion el proyecto de ley de suelo para poder contar con terrenos para la edificacion de viviendas
jsociales.

e Mejorar, recuperar y/o regenerar barrios en situacién de deterioro, a través de inversiones en espacios
plblicos, bienes comunes y viviendas e intervenciones que potencien la identidad y fortalezcan la

Meta(s)
IMinisterial(es)

Objetivo(s) Ce e . ‘.

Estratégico(s) pammpa.uo? e integracion. . o ) ) . )

el Servicio e Contribuir al desarrol!c? de cludades fac.;yltatzvas, sustent(ab_!es e integradas, a través de inversiones,
regulaciones y coordinaciones que posibiliten mayor y mejor infraestructura urbana; una planificacion
oportuna y participativa y, una gestion coordinada y eficiente.

Meta Solicitar la identificacion presupuestaria antes del 31 de marzo del afic 2016 de el 100% de los recursos de
la cartera de proyectos vigente de marzo 2016 (subtitulo 31)

Indicador Porcentaje de recursos de la cartera de proyectos vigentes de marzo que cuentan con solicitud de

identificacion presupuestaria antes del 31 de Marzo del afo 2016

Formula(s) de Calcuio del Indicador
(Recursos solicitados a identificar al 31 de marzo del afio 2016/Total recursos de la cartera de proyectos vigente de marzo
del 2016)*100

Supuestos
Considera los proyectos del Subtitulo 31 que cuenten con RS al 15 de marzo del afio t
Notas

No hay

Medios de Verificacién
1. Oficio del Servicio a la Subsecretaria solicitando identificacion presupuestaria. 2. Cartera de proyectos vigente al 31 de
marzo del ano 2016.
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META N°4 -PONDERACION 10 %

Meta(s)
Ministerial{es)

e« Ampliar la aplicacidn de los programas habitacionales para atender requerimientos que atn no tienen
respuesta, particularmente los relacionados con el déficit cuantitativo y cualitativo que afecta a familias
cuyas viviendas requieren reparacion y/o ampliacion o presentan deterioro del espacio ptiblico y de sus
servicios basicos. )

e Mejorar la aplicacién de los programas habitacionales, tanto de adquisicion, construccion y/o
reparacién, destinados a la clase media; procurando mayores niveles de integracion social

e Contribuir a la generacion de una solucidn habitacional, con el fin de mejorar la calidad de vida de las
familias que habitan en campamentos, a través de una intervencion pertinente y un trabajo participativo e
integrado que valorice la organizacion comunitaria, considere la historia de poblamiento del lugar y los
recursos de quienes los habitan. Diagnosticar [a situacién de loteos irregulares y otros asentamientos
precarios existentes en el pais.

e Crear e implementar un programa habitacional para el mundo rural que dé respuesta a sus necesidades
habitacionales especificas y atienda las dificultades de construir en zonas aisladas y alejadas

e Avanzar en la implementacién y/o cierre de los planes de reconstruccion del terremoto Tocopilla, 27F,
incendio en Valparaiso, terremotos del norte, erupcién volcan Chaitén, aluvicnes del norte y erupcion
voican Calbuco; y del plan especial de relocalizacién polimatales en Arica.

e Concretar segunda parte del programa Quiero Mi Barrio, integrando también el Programa de Proteccion
al Patrimonio Familiar (PPPF), que financia la reparacion y mejoramiento de las viviendas, al menos a los
203 barrios identificados. 2014: 70 barrios, 2015: 99 barrios y 2016: 30 barrios.

s Ademas se avanzara con la ejecucion de proyectos y cierre de los barrios seleccionados en afios
anteriores.

s Abordar en forma focalizada la intervencién en condominios sociales que presentan mala calidad
lconstructiva, hacinamiento y abandono de bienes y espacios comunes, a través de proyectos de
remodelacion, reparacién y mejoramiento de bienes comunes, ampiiacion, demolicién parcial o completa 'y
construccién de nuevas obras,

e Avanzar en la implementacién de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano, y facilitar el funcionamiento
ke la Comision Asesora Presidencia de Desarrollo Urbano.

e Coordinar la Comisidn Interministerial de Ciudad, Vivienda y Territorio.

e Implementar el Plan Chile Area Verde, que incorpora los proyectos de Parques Urbanos; Plazas y
Espacios Publicos e implementar el Programa Conservacion Parques Urbanos a partir del afio 2016,

e Ejecutar el Plan de Ciclovias que posibilitara, al final del perfodo, contar con 190 nuevos kildmetros de
ciclovias de alto estéandar en fodo el pals.

e Coordinar con distintos organismos piblicos las iniciativas y estudios requeridos para la definicion de
estandares de equidad urbana, aplicables a evaluacion de politicas, planes y programas.

o Fortalecer la inversion en obras urbanas que permitan desarrollar ciudades mas sustentables,
integradas y con mejor calidad de vida para sus habitantes, y que se traduce en proyectos urbanos, tales
lcomo: espacios ptblicos, vialidad urbana, infraestructura sanitaria, proyectos urbanos integrales y obras
derivadas de los planes de Reconstruccion Esfratégicos Sustentables y de Regeneracion Urbana.

e Revisar las normas vigentes que regulan la existencia y calidad de los accesos que permiten a las
personas con discapacidad desplazarse y acceder a los espacios ptiblicos y privados, incorporando mejora
de rebajes, guias de avance seguro, despeje de aceras y mejoras de cruces en los requerimientos exigidos
a las obras a ejecutar.

e Coordinar el proceso de creacién de planes y programas urbanos, para mejorar la infraestructura, en
particular aquella destinada al transporte urbano.

o Preparar la celebracion del centenario del Parque Metropolitano de Santiago, desarroliando una cartera
de proyectos que permitan ampliar significativamente su acceso y mejorar su infraestructura: el disefio de
la primera etapa del nuevo Zooldgico Nacional, es uno de ellos.

e Avanzar en una normativa urbana que permita la consolidacién de ciudades mas equitativas e
integradas, para ello continuaremos la tramitacién de los proyectos de ley que permiten afectar inmuebles
para circulaciones, areas verdes y espacios pUblicos y el de aportes al desarrollo urbano y enviaremos a
tramitacion el proyecto de ley de suelo para poder contar con terrenos para la edificacion de viviendas
sociales.

e Dar una solucién habitacional permanente a las familias de grupos vulnerables, emergentes y medios,

no propietartas de vivienda, en barrios consolidados e integrados socialmente, adecuando la solucion a sus

http://sicde.minvu.cl/reportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio_ID=6&Equipo_ID=0&rut... 30-11-2015



Pagina 20 de 21

Londiciones socioecondmicas y necesidades especificas del grupo famitiar, a través del Programa de
Reactlivacion Econdémica e Integracion Social {DS 116).
e Promover e! desarrollo de las personas y de los equipos de trabajo del Ministerio de Vivienda y

ObJetn{ogs) Urbanismo, reconociendo las diferentes realidades regionales, a través del fortalecimiento de
Estratégico(s) . . X - P R -
el Servicio icompetencias, ambientes laborales saludables e inclusivos y el equilibrio de la vida laboral y familiar, para

poienciar el desempeiio institucional.
Aplicar el Programa de Induccién al menos al 80% de los nuevos funcionarios que ingresen en el periodo
Meta lenero- octubre de 2016 en calidad juridica de planta, contrata y honorarios en el Serviu/Seremide V. y U,
(segtin corresponda)
Porcentaje de funcionarios nuevos ingresados en el periodo enero- octubre de 2016 en calidad juridica de
planta, contrata y honorarios con participacion en el Programa de Induccién

Férmula(s) de Calculo del Indicador
(N° de nuevos funcionarios ingresados en el periodo enero- octubre de 2016 en calidad juridica de planta, contrata y
honorarios, con induccion/N® total de nuevos funcionarios ingresados en el periodo enero- octubre de 2016 en calidad
juridica de planta, contrata y honorarios})*100

indicador

Supuestos
Que no existan catastrofes naturales o emergencias, asociadas a re direccionar recursos humanos, lo que impida el
cumplimiento de |la meta.

Notas

El Programa de Induccidn cuenta con los siguientes etapas: «Induccion General (Conocimiento general de la labor del
MINVU / Deberes y Derechos Funcionarios). *Induccién en el Puesto de Trabajo (Aspectos fundamentales de la tarea a
desarrollar). *Induccidn Jefatura (se considera para puestos que fienen personal a cargo).

Medios de Verificacion
1. Némina de nuevos funcionarios ingresados al Serviu/ Seremi (segUn corresponda) enire enero y octubre de 2016,
elaborada por la Unidad Administrativa. 2. Némina de asistencia de nuevos funcionarios ingresados entre enero y octubre
de 2016, que evidencie su participacion en las actividades de induccidn. 3. Informe de evaluacion del Programa de
Induccidn, incluyendo deteccién de oportunidades de mejora, elaborado a mas tardar el 31 de dicilembre de 2016.

http://sicdc.minvu.cl/reportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio_ID=6&Equipo_ID=0&rut... 30-11-2015



Péagina 21 de 21

META N°5 -PONDERACION 30 %

Meta(s)
Ministerial(es)

s Mejorar la aplicacion de los programas habitacionales, tanto de adquisicién, construccion y/o
reparacion, destinados a la clase media; procurando mayores niveles de integracion social

¢ Contribuir a la generacién de una solucién habitacional, con el fin de mejorar la calidad de vida de las
familias que habitan en campamentos, a través de una intervencion pertinente y un trabajo participativo e
integrado que valorice la organizacion comunitaria, considere la historia de poblamiento del lugar y los
recursos de quienes los habitan. Diagnosticar la situacién de loteos irregulares y otros asentamientos
precarios existentes en el pals.

e Dar una solucién habitacional permanente a las familias de grupos vulnerables, emergentes y medios,
no propietarias de vivienda, en barrios consolidados e integrados socialmente, adecuando la solucién a sus
lcondiciones socioecondmicas y necesidades especificas del grupo familiar, a través del Programa de
Reactivacion Econdmica e Integracion Social (DS 116).

o Posibilitar el acceso a soluciones habitacionales de calidad, principalmente a los sectores vulnerables,
lemergentes y medios, bajo criterios de pertinencia, equidad y participacion.

Objetivo(s . . . L. . . .
Estjraté gc())(s) o Promover, fortalecer e implementar instancias de participacion ciudadana dialogantes, inclusivas y
g. . pertinentes a las caracteristicas y necesidades de nuestros usuarias/os.
del Servicio . N . . . .
Gestionar con eficiencia y oportunidad los productos y servicios del MINVU, propiciando procesos

innovadores, simples y fransparentes.

Meta Responder al menos el 80% de las solicitudes de audiencia a la Direccidn en un plazo no superior a 2 dias
habiles

Indicador Porcentaje de solicitudes de audiencia a la Direccién respondidas en un plazo no superior a dos dias

habiles, respecto del total de solicitudes realizadas.

Férmula(s) de Calculo del Indicador

(N° de soliciiudes de audiencia realizadas a la direccién, respondidas en un plazo igual o inferior a 2 dfas/Total de
solicitudes de audiencia realizadas a la direccion)*100

Supuestos

No hay

Notas

No hay

Medios de Verificacion

Reporte de Sistema Ley de Lobby.
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ANEXQ 2
METAS CONVENIO DE DESENMPENO COLECTIVO ANO 2016
MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
SERVICIO SERVIU REGION DE ANTOFAGASTA
EQUIPO N° 1 : DEPTO. TECNICO
FUNCIONARIOS DEL EQUIPO
RUT NOMBRE UNIDAD
8603081-0/ARAYA JOFRE ISABEL DEPTO. TECNICO
12217223-6|AVALOS TEJEDA NELSON FERNANDO DEPTO. TECNICO
14113752-2IBARRAZA CORTES JONATHAN ALEX DEPTO. TECNICO
6743559-1/BUENDIA SANTANDER JUAN DEPTO. TECNICO
12073262-5{BUGUENO TORRES IVONNE MARIBEL DEPTO. TECNICO
12941175-9CAMPILLAY RODRIGUEZ MARCELA CECILIA DEPTO. TECNICO
13868456-3|CAMPOS BARRAZA PAOLA ANDREA DEPTO. TECNICO
10113787-2JCHAU VALENZUELA SUYIN XIMENA DEPTO. TECNICO
14902901-K|CUEVAS BARRIOS VICTOR ALEJANDRO LEON DEPTO. TECNICO
8929157-7|DIAZ GALARCE CARLOS RIGOBERTO DEPTO. TECNICO
9757219-4|ESPEJO CHEPILLO ROBINSON ANTONIO DEPTO. TECNICO
9109613-7jJGODOY CORTES SUSANA ROXANA DEPTQ. TECNICO
6653720-K|IGOMEZ MATUS CRISTINA JESUS DEPTOQ. TECNICO
10357976-7|GONZALEZ VASQUEZ MARITZA VIRGINIA DEPTO. TECNICO
11814203-9HUMIRE FLORES MIGUEL ANGEL DEPTO. TECNICO
12852074-0LEIVA MUNOZ MARCELA ALEJANDRA DEPTO. TECNICO
15345969-K|LUZA ALVAREZ CRISTIAN MAURICIO DEPTO. TECNICO
10674051-8]MERINO HERRERA ANDREA FELICITA DEPTO. TECNICO
8855488-4MORAGA JOFRE DAVID ORLANDO DEPTO. TECNICO
13013945-0|MUNOZ RECABARREN ELSA ANDREA DEPTO. TECNICO
7985903-6|PEREIRA CABEZA MARCELA HAYDEE DEPTO. TECNICO
10788476-9REINOSO GRAU PABLO ALEJANDRO DEPTO. TECNICO
12984560-0jRODRIGUEZ NAVARRETE PAOLA ANDREA DEPTO. TECNICO
6605961-8|ROJAS MESSINA TERESA GEORGINA DEPTO. TECNICO
14412220-8|SAEZ SALAZAR ANDREA PAZ DEPTO. TECNICO
4186127-4TORRES ROSALES LUIS EDUARDO DEPTO. TECNICO
10929203-6|URIZAR GOMEZ CARLOS ROBERTO DEPTO, TECNICO
13261756-2|VENEGAS PEREZ EDELWAIS EDITH DEPTO. TECNICO
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METAS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

MINISTERIO

DE VIVIENDA Y URBANISMO

SERVICIO

SERVIU REGION DE ANTOFAGASTA

EQUIPO N° 2 : DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES Y DELEGACION TOCOPILLA Y DELEGACION CALAMA'Y
OFICINA TALTAL Y SIAC

FUNCIONARIOS DEL EQUIPO

RUT NOMBRE UNIDAD
10921816-2JACUNA RIVERA MYRIAM DAISY DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
13419789-7TIALEGRIA VELIZ CAROLINA ISABEL DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES

5732016-8}ALFARO AGUILERA MERCEDES DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
12441183-1BLAMEY CASTILLO ELIZABETH MARGARITA DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
13013868-3|BRAVO JOFRE ANDREA MARLEN DEL CA DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES

2967083-8]CAMPOS VILLALOBOS FRANCISCO DELEGACION TOCOPILLA
14464981-8]CARRETEROS MATAMOROS LEDY VIRGINIA SIAC
12839810-4]CARVAJAL CORTES PAULA AMERIDA DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
13743619-1DIAZ OROS PRISCILLA PILAR DELEGACION CALAMA
12381366-9|FLORES CHAVEZ CHRISTIAN GABRIEL DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
11596138-1|GAJARDO ROGEL MARCELO IVAN DELEGACION CALAMA
16672660-3]GALVAN SOTO JOVANNI ALAN SIAC
13743556-K[HURTADO ROJAS JEANETTE MARIA DELEGACION CALAMA

8910256-1|LUCAS NAVEA NABOR ANTONIO DELEGACION CALAMA

9246462-8{[MORGADO MORALEDA JULIO ALEJANDRO DELEGACION CALAMA
16435591-8JOLIVARES JIMENEZ BARBARA GIZEL DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
11722403-1/0VALLE MORAGA JOHANNA MARIA SIAC

9501796-7[PINTO MELENDEZ SUSANA ANGELICA DELEGACION TOCOPILLA
10777796-2|PIZARRO TAPIA ENELDA ANDREA DELEGACION TOCOPILLA
11932500-5|PLAZA ANGEL JUAN EDUARDO DELEGACION CALAMA
13646539-2{RAMIREZ MORALES KARLA SIAC

7917068-2|ROJAS FERNANDEZ MARTA LASTENIA DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
11222791-1JROJAS NAVARRETE ELSA JACQUELINE DEPTO, OPERACIONES HABITACIONALES
12113097-1|SANCHEZ MASCAYANO JUANITA DEL CARMEN DELEGACION TOCOPILLA
10920186-3|SEGURA PIZARRO RODOLFO RUBEN DELEGACION TOCOPILLA

7122791-KISEPULVEDA AMIGO ROSA ESTER DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
13359819-7[TAPIA BOLADOS PILAR ALEJANDRA DELEGACION CALAMA
15016803-1JURRELO URRELO CELIA YESENIA DELEGACION CALAMA

7710106-3vVOLADOS BOLADOS ALEXIS PABLO DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
13646254-7ZAPATA CALDERON LUZ MARINA DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
10365550-1ZENTENO GOMEZ LUIS FRANCISCO OFICINA TALTAL
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ANEXQO 2
METAS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016
MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
SERVICIO SERVIU REGION DE ANTOFAGASTA
EQUIPO N° 3 : DEPTO. PROGRAMACION Y DEPTO. JURIDICO Y DEPTO. FINANZAS Y SECCION ADMINISTRACION
Y CONTRALORIA INTERNA Y DIRECCION
FUNCIONARIOS DEL EQUIPO
RUT NOMBRE UNIDAD
12347624-7JALCOZER ZEPEDA MARIBEL CAROL SECCION ADMINISTRACION
12845452-7|ALDANA DOMANGE GABRIEL EDUARDO DEPTO. PROGRAMACION
10676964-8JARAYA DIAZ LEONARDO DEPTO. PROGRAMACION
12347172-5|ARAYA REINOSO MANUEL ALEJANDRO DEPTO. PROGRAMACION
13238832-6JARENAS ORELLANA URSULA ANDREA DEPTO. PROGRAMACION
10646178-3|ARRIAGADA MARNELL NATHALIE DIRECCION
13767410-6]BARBA ASTUDILLO ALEJANDRA PAZ DEPTO. JURIDICO
8087823-0]BARRAZA LETELIER PATRICIA DEL CARMEN DEPTO. JURIDICO
14100473-5|CASTILLO ROJO WILLIAMS ANDRES DIRECCION
7397818-1|CEBALLOS FUENTES OSCAR BRAULIO DEPTO. FINANZAS
6622081-8CORTES CABEZAS ESMERALDO TEODORQ SECCION ADMINISTRACION
15690947-5CORTES ROJO CYNTHIA ELENA DEPTO. FINANZAS
8301598-5CORTES TAPIA MARISOL DEL CARMEN DEPTO. PROGRAMACION
5409388-8/FLORES DIAZ CARLOS ENRIQUE DEPTO. FINANZAS
9048429-K|FUNES VELASQUEZ MARCO ANTONIO SECCION ADMINISTRACION
10035970-7/GODOY CORTEZ GLORIA SOLANGE CONTRALORIA INTERNA
4465270-6(GODOY DIAZ LUIS ARMANDO DEPTO. FINANZAS
7405228-2|GUAJARDO MORALES JORGE ENRIQUE SECCION ADMINISTRACION
10693582-3|GUTIERREZ RAMOS JUAN CARLOS DIRECCION
9995072-2|HENRIQUEZ VEAS ROSA AMELIA DIRECCION
6580969-9/BACACHE MORALES ROBERTO LEONEL DEPTO. FINANZAS
10815227-3{JOPIA GAJARDO NELSON MARIO SECCION ADMINISTRACION
18918546-4{JOPIA VALENZUELA GONZALO ANDRES DEPTO. FINANZAS
7804882-4{MALDONADO ORTIZ PATRICIA VERONICA SECCION ADMINISTRACION
10669856-2]MENACHO MATAMOROS ILSE CRISTI DEPTO. PROGRAMACION
7952993-1[MILANES CODOCEO ALICIA VIVIANA SECCION ADMINISTRACION
8434099-5MORALES ASTUDILLO ANGELICA FABIOLA SECCION ADMINISTRACION
8138249-2[PALACIOS CARVAJAL LILIAM MARIA DEPTO. FINANZAS
5557283-6PENA MARTINIC SONIA IRIS ISECCION ADMINISTRACION
6518917-8PLAZA AVALOS LUCIA RAQUEL DEPTO. PROGRAMACION
7210219-3RIVERA ESPINOZA MARIA ISABEL SECCION ADMINISTRACION
12215065-8|RIVERA SOTO GIOVANNA ALBERTINA DIRECCION
7850169-3RODRIGUEZ RIVERA JUAN CARLOS DEPTO. FINANZAS
10691204-1|SALAZAR TAPIA KATTIA LORENA SECCION ADMINISTRACION
6660925-1|SANCHEZ MANDIOLA FERNANDO RUBEN SECCION ADMINISTRACION
6264241-6[SANCHEZ SEPULVEDA NELSON ANTONIO SECCION ADMINISTRACION
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RUT

NOMBRE

UNIDAD

13869196-%YTAPIA CORROTEA NELSON RODRIGO

CONTRALORIA INTERNA

9648714-ATELLO NUNEZ ALVARO FRANCISCO .

DEPTO. JURIDICO

15033669-4

VALLEJO ROJAS PAULINA ALEJANDRA

DEPTO. JURIDICO

9562656-4|VEGA ARAYA ALEX ORLANDO

DIRECCION

12214008-AVEGA CATALDO ANA MARIA

SECCION ADMINISTRACION

7185871-5VIDAL ESPINOZA DAGOBERTO DEL CARMEN

DEPTO. PROGRAMACION

13421391-4ZARATE JORQUERA ELIZABETH CAROLINA

SECCION ADMINISTRACION
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EQUIPO 1

Porcentaje de Cumplimiento: 99%

Meta N° 1: Ejecutar al menos el 99,1% del presupuesto regional vigente de cierre del afio 2016.

Indicador:

Porcentale de presupuesto ejecutado ol 31 de diciembre

Formula de Cdlculo:

[Recursos ejecutados al 31 de diciembre del afo 2016/Total recursos del presupuesto de
clerre del afo 1% 00

Resultado proyectado 2016: 9721%

Numerador Unidad Denominador Unidad
Valores efectivos 2014:

54.909.925 [V 55.386.138 VRS
Resultado del Indicador: 29,1%

Notas:

Considera el Presupuesto vigente de cierre, con la excepcion de los subtitulos 32, 34.07 v 35
dado gue no se corsideran gasto.

Andlisis resultado del Indicador:

Secumplié conel 99,1 % de la gjecucidn del presupuesto vigente.

Meta N° 2: Cumplir al menos el 80% de los acuerdos comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita Regional
con la participacion de representante(s) de la Asociacion de Funcionarios y el Directora Regional Serviu de V.

yU.

Indicador:

Porcentale de acuerdos comprometidos en Mesa Gremial Bipartita Regional cumplidos

Férmula de Cdlculo:

N® de acuerdos cumplidos comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita Regional/N”  total
de acuerdos compromestidos en 1o Mesa Gremial Bipartita Regional del afo 1)*100

Resultado proyectado 2016: 100%
Numerador Unidad Denominador Unidad
Valores efectivos 2016:
8 UN 8 UN
Resultado del Indicador: 100%

Notas:

Se considerardn los acuerdos que e establezcan en las reuniones redlizadas entre &l
0101.delafoty31.10.del afc t, y cuyo plazo de cumplimiento esté dentro del afio 1.




Andlisis resultado del Indicador:

Se cumplio con la totalidad de los acuerdos comprometidos para el anoa 2017,

Meta N* 3: Cumplir con un promedio anual de 70% del registro de visitas mensuales de inspeccidn técnica de

obras a proyectos en ejecucién de los programas habitacionales (FSEV, FSV construccién y PPPF Grupal).

Indicador:

Fromedio de los porcentajes oblenidos respecto del cumplimiento de registro de visitas de
MO en el sisterna respectivo, redlizadas a los proyectos en ejecucidn de los programas
Habitacionales (FSEV, FSY construccidn y PPPF Grupal)

Formula de Cdlculo:

[Sumatoria de los Promedios de los resultados obtenidos del cumplimiento mensual del
registro de viitas [TD en sl sisterma respectivo/12)

Resultado proyectado 2016: 70%
Numerador Unidad Denominador Unidad
Valores efectivos 2016:
1.106 UN 12 MESES
Resultado del Indicador: 92,2%

Notas:

1-Para el caso de los prograrmas FSY vy FSEV, sdlo se considerardn los proyectos de
construccion regulares de las siguientes tipologias: CNT, PIS v CIR. 2. Se corsiderardn solo
FPPF grupales. 3. Se considerard como proyecto en ejecucidn, todos los proyectos que
aparezcan en los sistemas con un avance fisico mayor a 0% y menor a 100%, v que no estén
pardlizados. 4. B avance flsico comesponde al avance ingresado por el ITO v ratificado por el
supervisor [Avance Acumulado Actual)

Andlisis resultado del Indicador:

Se cumplid en un 92,2% en promedio, en el registro de visitas del ITO en los Sistemas de
Informacion relacionados con proyectos v habitacionales FSEV, FSY Construccidn v PPPF
Grupal.




Meta N° 4: Calificar el 100% de proyectos identificados por la Seremi, como demanda para el afic 2016 en la

linea del Programa de Proteccidn al Patrimonio Familiar, para viviendas en barrios del Programa “Quiero mi

Barrio” de la actual medida presidencial 27A

Indicador:

Calificar el 100% de proyectos identificados por la Seremi, como demanda para el afo 2016
en la linea del Programa de Proteccion al Patrimonio Familiar, para viviendas en banrios del
Programa “Quiero mi Barrio” de la actual medida presidencial 27A

Formula de Cdlculo:

[N? de proyectos en la linea del Programa de Proteccion al Patrimonio Familiar, para
viviendas en barrios del Programa “Quierc mi Barrio” de la actual medida presidencial 27A,
calificados/N® Total de proyectos identificados por la Seremi, en la linea del Programa de
Proteccion al Patimonio Familiar, para viviendas en barrios del Programa “Quiero mi Bamrio”
de la actual medida presidencial 27 A)*100

Resultado proyectado 2016: 100%
Numerador Unidad Denominador Unidad
Valores efectivos 2014:
349 UM 304 UM
Resultado del Indicador: 114,68%

Notas:

Requiere coordinacion de equipos revisores en funcidon de los otros llamados asociados o
PPPF en sus diferentes lineas.

Andlisis resultado del Indicador:

Se selecciond una cantidad de proyvectos superior a la definida inicialmente, por lo que se
cumplio conun 114,8% de la meta.

Meta N° 5: Terminar el 85% de las obras de barrios de acuerdo a lo programado al afio 2016

Indicador:

Forcentaje de obras de barios terminadas de acuerdo o lo programado en el afo 2014

Férmula de Cdlculo:

IN® de obras de barrios terminadas al afio 2016/N® de cobras de barrics programadas g
terminar en el affio 2016)*100

Resultado proyectado 2016: 85%
Numerador Unidad Denominador Unidad
Valores efectivos 2016:
) UN 19 UN
Resultado del Indicador: 78,9%

Notas:

Las obras programadas que cuentan en el indicador son aguellas financiadas tanto por el
subtitulo 31 Iniciativas de Inversidn, como por el subtitulo 33 de Transferencias a Municipios
del Programa de Recuperacion de Barrios.




Andlisis resultado del Indicador:

Se cumplio con el término del 78,2% de las obras de barrios asociadas al ana 2016,

Meta N° 6: Reparar a lo menos el 80% de las viviendas que sufrieron dafios producto de la emergencia del

afno 2015 en la comuna de Tocopilla

Indicador:

Forcentaje de Viviendas reparadas en Tocopila producto de lo emergencio del afio 2015

Formula de Cdlculo:

[IN® de Viviendas reparadas en Tocopila producto de la emergencia 2015/MN° de Viviendas a
reparar en Tocopllla producto de 1o emergencia 2015 %100

Resultado proyectado 2016: F0%
Numerador Unidad Denominador Unidad
Valores efectivos 2014:
55 UN &1 UN
Resultado del Indicador: 90,2%

Notas:

La reparacion de viviendas se aborda a fravés del programa de Proteccion del Patrimonio
Farniliar.

Andilisis resultado del Indicador:

Se cumplid con reparacidon del 90,2% de las viviendas afectadas por la emergencia del afo
2015 en Tocopillg,




EQUIPO 2

Porcentaje de Cumplimiento: 99%

Meta N° 1:

Indicador:

Parcentale de presupuesto ejecutado ol 31 de diciembre

Férmula de Cdlculo:

[Recursos sjecutadas al 31
clerre del afo 1% 00

de diciembre del afo 2018/Total recursos del presupuesio de

Resultado proyectado 2016: F21%
Valores efeclivos Valores efectivos
Numerador 2014 Num erador 2014
Valores efectivos 2014: " -
54 .509.925 ME 54.902.995 M3
Resultado del Indicador: 99,1%

Notas:

Considera el Presupuesto vigente de cierre, con la excepcidn de los subtitulos 32, 34.07 v 35
dado gue no se corsideran gasto.

Andilisis resultado del Indicador:

Secumplic con el 9,1 % de la glecucion del presupuesto vigente.

Meta N° 2:

Indicador:

Forcentaje de acuerdos comprometidos en Mesa Gremial Bipartita Regional cumplidos

Formula de Cdlculo:

N®  de acuerdos cumplidas comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita Reglonal/N”  total
de acverdos comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita Regional del afo 1)*100

Resultado proyectado 2014: 100%
Valores efeclivos Valores efectivos
Numerador 201 & Num erador 2014
Valores efectivos 2014: A z
5 UN & UN
Resultado del Indicador: 100%

Notas:

Se considerardn los acuerdos que se establezcan en las reuniones realizadas entre &l
0101.delafo ty31.10.del ano t, y cuyo plazo de cumplimiento esté dentro del afo t.

Andlisis resultado del Indicador:

Se cumplid con la totalidad de los acuerdos comprometidos para el afio 2017,




Meta N° 3: Implementar de los mecanismos de participacidn ciudadana definidos en la Ley N° 20.500, de

Participacion Ciudadana, de acuerdo a criterios establecidos por la autoridad ministerial

Indicador:

Implementar mecanismos de participacion ciudadana definidos en la Ley N°20.500, de
acverdo alos criterios establecidos por la autoridad ministerial

Férmula de Cdlculo:

Mecanismos de participacidn ciudadana definidos en la Ley N°20.500, implementados de

acuerdo a los criterios establecidos por la autoridad ministerial

Resultado proyectado 2016:

Cumplir con lg implementacion de los Mecanismos de Participacidn Cludadana definidos en
I ley WP 20,800 de acuerdo a los criterios establecidos

Valores efectivos 2014:

Cumplida

Resultado del Indicador:

Cumplida

Notas:

1. El informe de implementacidon de los mecanismos de participacion ciudadana, debe
considerar ol menaos: comvocatorias, participantes, actas de registro de las aclividades v 1a
retroalimentacion de los participantes, segin corresponda. 2. Se considerardn para esta
meta, los criterios establecidos mediante oficio de la Ministra al mes de diciembre de 2015,

Andlisis resultado del Indicador:

Meta N° 4: Realizar el 100% de las actividades planificadas en el Plan de Mejora 2016, de los resultados de

la encuesta de satisfaccidn para atencidn presencial afio 2015

Indicador:

FPorcentoje de actividades planificadas en el Flan de Mejora de los resultados de la encussia
de satisfaccion para atencidon presencial ano 20158,

Formula de Cdlculo:

[N de actividaodes redlizadas planificadas en e Plan de Mejora /N° total de aclividades
plonificadas en el Plan de Mejora)*100

Resultado proyectado 2016: 100%
Numerador Unidad Denominador Unidad
Valores efectivos 2014:
& UN & UN
Resultado del Indicador: 100%

Notas:

1. La planificacion debe incorporar al menos 5 actividades. 2. Las actividades que no
puedan redlizarse por causas externas y/o presupuestarias, deberdn ser justificadas ante &l
SIAC MINVU, para su eliminacion o remplazo en el Plan 3. Bl SIAC MINYU enviard formatos
para la realizacidn de la Planificacidn v para el Informe de Implementacion




Andlisis resultado del Indicador:

Seredlizd la totalidad de las actividades asaciadas al Plan de Mejora relativa a los resultados
de la Encuesta de Satisfaccion para la atencidn presencial del afo 201 5.

Meta N° 5: Pagar a lo menos 36% de los subsidios asignados del D.S. N° 1 individuales, dentro de su periodo

de vigencia {21 meses)

Indicador:

Porcentaje de subsidios pagados del D. S, N 1 individuales, dentra de su periodo de vigencia
(21 meses).

Formula de Cdlculo:

N® de subsidios pagados del programa D. S, N 01 individual dentro de su periodo de
vigencia (21 meses)/N° total de subsidios asignados D.ENT O 1 enese llamado)*100

Resultado proyectado 2016: 36%
Numerador Unidad Denominador Unidad
Valores efectivos 2014:
238 UN 743 UN
Resultado del Indicador: 32%

Notas:

1. Mo se consideraran en el universo [denominadaor) las famlics bersficiarias que hayan
renunciado al subsidio y las eliminadas 2. Se considerard todas las asignaciones realizadas a
fravés de llamados regulares del afio 2014 (Mo se considerardn las A. Directas) 3. Se medird
todos los llamados que cumplan 21 meses en el afio 2016, v se medird: 1° lumado cierre
30/07, 2%y 3° llamado clerre 30/12 4. Mo se considerardn en el universo aguellos beneficiarios
qgue se encuentren inscritos en proyectos seleccionados del DS 116

Andlisis resultado del Indicador:

Se cumplid con el pago del 32% de los subsidios asociados al DS N2 1 dentro de su periodo de
vigencia. El porcentaje de cumplimiento estd asociado al bajo nivel de aplicacion de este
subsidio relativo a la escasa oferta de viviendas bajo las 2000 uf  en la Regidn de
Antolfagasta.







EQUIPO 3

Porcentaje de Cumplimiento: 100%

Meta N° 1:

Indicador:

Forcentaje de presupuesesto ejecutado al 31 de diciembre

Formula de Cdlculo:

[Recursos ejecutados al 31 de diciembre del afo 2016/Total recursos del presupuesto de

clerre del afo 11*100

Resultado proyectado 2016: 9721%
Valores efeclivos Valores efectivos
Numerador 2014 Num erador 2014
Valores efectivos 2014: - -
54.509.995 MF 54.902.995 M3
Resultado del Indicador: 22,1%

Notas:

Considera el Presupuesto vigente de cierre, con la excepcion de los subtitulos 32, 34.07 v 35
dado gue no se corsideran gasto.

Andilisis resultado del Indicador:

Secumplié conel 99,1 % de la gjlecucidn del presupuesto vigente.

Meta N° 2:

Indicador:

Forcentaje de acuerdos comprometidos en Mesa Gremial Bipartita Regional cumplidos

Férmula de Cdlculo:

N®  de acuerdos cumplidos comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita Regional/N®  total
de acuerdos compromestidos en 1o Mesa Gremial Bipartita Regional del afo 1)*100

Resultado proyectado 2016: 100%
Valores efeclivos Valores efectivos
Numerador 2016 Num erador 2016
Valores efectivos 2016: i '
8 UN 8 UN
Resultado del Indicador: 100%

Notas:

Se considerardn los acuerdos que s establezcan en las reuniones realizadas entre &l
01.01.delafo ty31.10.del afc t, y cuyo plazo de cumplimiento esté dentro del afio t.




Andlisis resultado del Indicador:

Se cumplio con la totalidad de los acuerdos comprometidos para el anoa 2017,

Meta N° 3: Solicitar la identificacion presupuestaria antes del 31 de marzo del afio 2016 del 1009 de los

recursos de la cartera de proyectos vigente de marzo 2016 (subtitulo 31)

Indicador:

Forcentaje de recursos de lo cordera de proyectos vigentes de maorzo que cusentan con
solicitud de identificacidn presupuestaria antes del 31 de Marzo del afo 2014

Formula de Cdlculo:

[Recursos solicitados a identificar al 31 de marzo del afo 201&6/Total recursos de la cartera de
proyecios vigente de marzo del 20148)*100

Resultado proyectado 2016: 100%

Numerador Unidad Denominador Unidad
Valores efectivos 2014:

26.050.151 [V 26050.151 VRS
Resultado del Indicador: 100%
Notas: N By

Andlisis resultado del Indicador:

Se cumplic con el 100% de la identificacion presupuestaria de los recursos asociados a la
cartera vigente de marzo de 201 5.

Meta N° 4 Aplicar el Programa de Induccion al menos al 80% de los nuevos funcionarios que ingresen en el
periodo enero- octubre de 2016 en calidad juridica de planta, contrata y honorarios en el Serviu/Seremi de

V. y U. (segiin corresponda)

Indicador:

Porcentale de funcionarios nuevos ingresados en el periodo enero- octubre de 2016 en
calidad juridica de planta, contrata v honorarios con particioacidn en el Programa de
Induccidn

Férmula de Cdlculo:

N de nuevos funcionarios ingresados en e periodo ensro- ocfubre de 2014 en calidad
juridica de planta, confrata y honorarios, con induccidon/N® fotal de nuevos funcionarios
ingresados en el periodo enero- aoctubre de 2014 en calidad juridica de planta, contrata vy
honorarios) ® 100

Resultado proyectado 2014

80%

Valores efectivos 2016:

Numerador Unidad Denominador Unidad

17 UR T UR
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Resultado del Indicador:

Notas:

El Programa de Induccidn cuenta con los siguientes etapas: eInduccidn  General
[Conocimiento general de la labor del MINYU / Deberes v Derechos Funcionaros).
sincduccidn en el Puesto de Trabajo [Aspectos fundamentales de la tarea a desarrollar).
sInduccidn Jefatura (se considera para puestos que tienen personal o cargo).

Andlisis resultado del Indicador:

Se cumplid conel 100% con la induccidn de los funcionarios ingresados en el pericdo enero-
octubre de 014,

Meta N° 5: Responder al menos el 90% de las solicitudes de audiencia a la Direccién en un plazo no superior

a 2 dias habiles

Indicador:

Porcentaje de solicitudes de audiencia a la Direccidn respondidas en un plazo no superior a
dos digs hdbiles, respecto del total de solicitudes realizadas.

Formula de Cdlculo:

[N® de solicitudes de audiencia realizadas a la direccion, respondidas en un plazo igual ©
inferior a 2 dias/Total de solicitudes de audiencia realizadas d la direccion)*100

Resultado proyectado 2014: F0%
Numerador Unidad Denominador Unidad
Valores efectivos 2014:
07 UN 2015 UN
Resultado del Indicador: 26,3%
Notas:
No hay

Andlisis resultado del Indicador:

Se cumplid con la respuesta del 26,3 % de solicitudes de audiencia realizadas en 2014, en un
plazo igual o inferior a 2 dias.
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