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En el marco de la transparencia y la
rendicion de cuentas, el Servicio de Vivienda
y Urbanizacién (SERVIU) y la Secretaria
Regional Ministerial (SEREMI) de Vivienda y
Urbanismo realizan anualmente su Cuenta
Publica Participativa.

Espacio clave donde las autoridades
informan a la ciudadania sobre la gestion
institucional del afio anterior, destacando
logros, desafios y proyecciones.
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éQué esla
Cuenta Publica?

La Cuenta Publica, es un mecanismo
fundamental de la democracia participativa, y
su proposito principal es dar a conocer cdmo se
han utilizado los recursos publicos, qué
decisiones se han tomado, y como estas han
impactado en las comunidades.

Ademas, busca fortalecer la confianza entre la
ciudadania y las instituciones, promoviendo el
control social, la transparencia y el dialogo
abierto.
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Mecanismos de

Participacion
Ciudadana

En este proceso, se incorporan mecanismos de
participacion ciudadana, tales como consultas
publicas, encuestas, espacios de didlogo presencial
o virtual, y la posibilidad de enviar preguntas o
comentarios. Estos mecanismos permiten que la
comunidad pueda expresar sus inquietudes, evaluar
la gestidon y aportar sugerencias para futuras
politicas y acciones.




TEMAS PRIORITARIOS

En el caso del SERVIU y la SEREMI, la cuenta publica permite dar a conocer temas como:

CONSTRUCCION DE
VIVIENDAS

Dar a conocer el avance en
materia habitacional y la
construccion de viviendas
destinadas a reducir el déficit
habitacional.

MEJORAMIENTO DE

BARRIOS

Conocer las diversas

inversiones que se realizan a
través de programas de
recuperacion urbana,
equipamiento comunitario e
infraestructura.

PROYECTOS URBANOS
INTEGRALES

Los programas y proyectos en
esta linea de inversion, se
encuentran  orientados a
mejorar la calidad de vida y el
entorno de las comunidades.
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ALCANCES DEL
PROCESO DE

CUENTA PUBLICA

Los alcances de esta participacion se
centran en la incidencia en la mejora
continua de los servicios, permitiendo
que las decisiones publicas reflejen
de mejor forma las necesidades
reales de las personas. La
retroalimentacion recibida es
considerada para ajustar programas,
priorizar proyectos y fortalecer la
planificacion institucional
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La Cuenta Publica de SERVIU - SEREMI
no solo cumple con un deber legal, sino
que es una oportunidad para construir
una gestion mds cercana, transparente
y alineada con las expectativas
ciudadanas.
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